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A - Descricao Geral
Designagéo do Cur so - Gestdo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional

Qualificacdo atribuida - Licenciatura em Gest&o dos Recursos Humanos e Comportamento Organizacional, Grau
de Licenciado(a)

Nivel da qualificacdo - Licenciatura, Primeiro Ciclo; Nivel 6 do EQF; e Nivel 5 de ISCED

Requisitos de admisséo
Gerais
Consideram-se candidatos elegivels a esta Licenciatura, os estudantes titulares do 12.° ano de
escolaridade ou legalmente equivalente. A candidatura pode também ser efetivada através dos
Seguintes concursos especiais.

- 0s estudantes provenientes do sistema de ensino portugués, por reingresso, mudanga de curso e
transferéncia.

- ostitulares de um Curso de Especializacéo Tecnol dgica;

- ostitulares de provas especidmente destinadas a avaliar a capacidade para afrequéncia do Ensino
Superior dos maiores de 23 anos;;

- ostitulares de Cursos Médios ou Superiores;

- 0s estudantes provenientes de sistemas de ensino superior estrangeiro.

Especificos

S&o0 admitidos a Licenciatura de Gest&o dos Recursos Humanos e Comportamento Organizacional,
sem limitagBes quantitativas, todos aquel es que tenham realizado uma das seguintes provas nacionais
de ingresso: (09) Geografia, (04) Economia, (17) Matemética aplicada as ciencias sociais com uma
classificagdo minima de 95 pontos, numa escala de 0 a 100.

Sem prejuizo dos requisitos gerais de admisséo e com base nos normativos internos do | PT, poderéo
ser admitidos na Licenciatura em Gestéo dos Recursos Humanos e Comportamento Organizacional
mas sujeitos a limitagbes quantitativas:

- 0s candidatos naturais das seguintes regides: Castelo Branco, Leiria, Portalegre e Santarém (50%);
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Regulamento de Creditacdo da Formacéo e Experiéncia Profissional (nas modalidades formal, ndo-formal e
informal)

Gerais

A creditagdo das aprendizagens prévias encontra-se definida no Regulamento para 0 Reconhecimento,
Validacdo e Creditacdo de qualificacdes e Competéncias da Escola Superior de Gestdo de Tomar,
disponivel em http://webmanager.ipt.pt/mgallery/default.asp?obj=3165

Especificos
N&o aplicavel.

Requisitos da qualificacdo e regulamentos:

180 Créditos ECTS distribuidos por 6 Semestres curriculares (3 anos), cada um com 40 Semanas de estudo por ano,
atempo inteiro (20 semanas por semestre). 1620 Horas Totais de estudo por ano (27 Horas Totais de estudo por
cada Crédito do ECTS). A estrutura curricular do curso comtempla 6 unidades curriculares obrigatorias por
semestre, a excepgdo do segundo semestre do primeiro ano que inclui uma unidade curricular optativa que poderd
ser das seguintes areas: linguas, contabilidade, tecnologias de informagdo e comunicagdo, psicologia

Perfil do programa de estudos:

O programa de estudos tem por objetivo a promogéo de saberes e competéncias adequadas aos desafios do novo
milénio, no &mbito da gestdo do comportamento em contexto organizacional, o desenvolvimento de processos de
gestdo e lideranga, visando a eficiéncia organizacional, e 0 acompanhamento e atualizagdo permanente, da
interligacdo dos conhecimentos e préticas educativas com o mundo laboral. E ainda, procurar valorizar a pessoa
como "recurso dos recursos', na qualidade distintiva da Gestdo dos Recursos Humanos.

A designagdo do curso esta implicitamente relacionada com o desempenho de funcdes de diregdo de recursos
humanos, gestéo estratégica de Recursos Humanos, técnicos de recursos humanos com intervencao nas areas, de
recrutamento e selecdo profissional, formagado e orientacdo profissional, gestdo administrativa de recursos humanos,
sallde organizacional, gestéo de carreiras profissionais, consultoria na area do comportamento organizacional.
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Principais resultados da aprendizagem:
Os detentores do grau de licenciado em Gestéo de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional deveréo
ser capazes de;

perspectivar estrategicamente na organizacdo a gestdo de recursos humanos; influenciar os processos de mudanca e
desenvolvimento organizacional ; influenciar as mutagdes culturais e o clima da organizacao; elaborar politicas de
gestdo e de desenvolvimento de pessoal, tendo em conta as estratégias globais e sectoriais da organizagao;
seleccionar e aplicar, de forma adequada, técnicas de gestdo e de desenvolvimento de pessoal; orientar eintervir em
processos de negociacdo e conflito; aplicar correctamente alegislacéo e a regulamentacdo social; colaborar na
gestéo global da organizacdo, através das vertentes técnica, comportamental e administrativa; desenvolver as suas
capacidades de relacionamento e de auto conhecimento; desenvolver politicas de Higiene, Seguranca e Salide no
Trabal ho; conceber e treinar competéncias para promogao da eficécialeficiéncia organizacional; formar

pedagogi camente formadores; formar investigadores na &rea socia das organizacoes.

Perfil ocupacional dos diplomados:

De acordo com o perfil daWFPMA (Federacdo Mundial das Associacfes de Gestdo de Recursos Humanos),
podemos distinguir diferentes niveis e papéis inerentes aos profissionais de RH. Consoante o nivel de intervencéo
nas organizacdes temos Administrador/ Gestor de Topo, Especialista Funcional, Lider de equipe, Gestor Médio ou
Gestor Executivo. Segundo 0 seu papel no contexto organizacional podem ser especialistas, generalistas ou
estratégico consoante o tipo de organizacdo e sua dimensdo, assim sendo, o perfil dos nossos diplomados € o
seguinte: Diretor de Recursos Humanos; Gestor e Técnico de Recursos Humanos; Assessor de Administragdo;
Gestor de Comportamento Organizacional; Gestor e consultor de Formagao Profissional; Consultor e especiaista;
Diretor de Relagbes Publicas; Técnico de Comunicagdo Institucional.

Acesso a outros ciclos de estudos:

O grau de licenciado em Gest&o de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional permite o
prosseguimento de estudos em cursos de 2.° ciclo e de pés-graduacao conforme as condicdes de acesso estipuladas
para esses cursos. Na ESGT, da acesso ao curso de Mestrado em Gestdo de Recursos Humanos e a outros que nela
existem na area da Gest&o.
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Estruturacurricular do curso

Nome da Disciplina/ Unidade curricular Créditos

AplicagOes Informaticas 1 S1 5
Economia Politica 1 S1 5
Matemética para as Ciéncias Sociais | 1 S1 5
Metodol ogias de Investigagdo em Ciéncias Humanas 1 S1 5
Principios Gerais do Direito 1 S1 5
Psicologia 1 S1 5
Direito do Trabalho 1 S2 5
Economiado Trabalho 1 S2 5
Histdria e Teorias da Gestao de Recursos Humanos 1 S2 5
Matemética para as Ciéncias Sociais | 1 S2 5
Opgéo (1A/2S) 1 (V) 5

op: Inglés (*) 1 S2 5

op: Psicologia Diferencial (*) 1 S2 5

op: Sistemas de Informag&o de Gestéo (*) 1 2 5
Psicologia Social 1 S2 5
Direito Comunitério 2 S1 5
Ergonomia 2 S1 5
Estatistica para as Ciéncias Sociais 2 S1 5
Gestéo Administrativa e Auditoria de Recursos Humanos 2 S1 6
Introducéo as Finangas 2 S1 5
Psicologia do Consumidor 2 S1 4
Cultura e Comunicagdo Organizacional 2 2 5
Estatistica ndo Paramétrica 2 S2 5
Gestédo de Competéncias e Avaliagdo de Desempenho 2 2 5
Gestéo Multicultural 2 S2 5
Planeamento Estratégico 2 S2 5
Saude, Higiene e Segurangano Trabalho 2 S2 5
Desenvolvimento Organizacional 3 S1 5
Estudos de Mercado e Opinides 3 S1 5

(*) Esta unidade curricular pode ndo funcionar em determinados anos | etivos. Por favor confirme a disponibilidade com o coordenador de Curso.
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Estruturacurricular do curso (cont.)

Nome da Disciplina/ Unidade curricular Créditos
Etica, Deontol ogia e Responsabilidade Social 3 S1 3
Lideranca e Gesté@o de Equipas 3 S1 6
Métodos de Formagéo 3 S1 6
Recrutamento e Selegdo 3 S1 5
Estagio 3 2 10
Gestéo de Conflitos e Negociagdo 3 S2 6
Metodol ogias Ativas de Formagao 3 2 5
Projeto Integrado de Recursos Humanos 3 S2 6
Seminério: Criatividade e Inovagdo 3 S2 3
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Regulamentos de exames, avaliacdo e classificacéo

Gerais

Asregras gerais de avaliacdo estdo enquadradas na legislacio Portuguesa e esto descritas no
Regulamento Académico da Escola Superior de Gestdo de Tomar, disponivel na pagina
http://webmanager.ipt.pt/mgall ery/default.asp?obj=4039.

Ao grau académico de licenciado é atribuida uma classificagéo final, expressano intervalo de 10 a 20
valores da escala numéricainteirade 0 a 20, bem como no seu equivalente na escala europeia de
comparabilidade de classificaches.

Especificos

Durante o 3.° ano os alunos realizardo, obrigatoriamente, um estagio curricular, na érea de recursos
humanos, com a duragdo de 270 horas, contemplando 10 créditos.

Requisitos de graduacao:

A conclusdo do ciclo de estudos requer a aprovacao em todas as unidades curriculares que o compdem, incluindo a
realizacdo do relatério de estdgio, de forma a totalizar 180 Créditos ECTS, sendo 175 obrigatérios e 5 a escolher
entre as opcdes permitidas no plano de estudos, e segundo as regras gerais e especificas de avaliagéo.
Regime de estudos:
Tempo integral ou tempo parcial de acordo com o regulamento da ESGT/IPT em vigor.
Diretor do curso

Diretor: Maria Fernanda Pires Aparicio

Coordenador Erasmus: Silvio Manuel da Rocha Brito
Coordenador ECTS: Silvio Manuel da Rocha Brito
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre

NUumero de ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Aplicag6es Informéticas

964003

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Célio Gongalo Cardoso Marques

Consolidar nogdes bésicas de arquitectura de computadores. Desenvolver capacidades de exploragéo de
ferramentas tais como processamento de texto, folhas de célculo, apresentagdes. Explorar recursos de
Internet e Redes de Computadores. Seguranca e Privacidade. Aplicar solucfes informéaticas em RH.

Presencial
N&o se aplica
N&o se aplica

Arquitectura de Computadores. Processamento de Texto: Microsoft Word. Folhas de Célculo: Microsoft
Excel. Apresentagdes: Microsoft Powerpoint. Redes e Internet. Seguranca e Privacidade. Solugdes
Informéticas na Gestao de Recursos Humanos e Comportamento Organizacional.

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (2010). Microsoft Excel 2007: Exercicios com
Fungdes. Tomar: Instituto Politécnico de Tomar

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (). NogBes de Arquitectura de Computadores
Acedido em16 de maio de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (). Redes de Computadores e Internet.Acedido em16
de maio de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (). Seguranca e Privacidade.Acedido em16 de maio
de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

Aulas tedricas expositivas e aulas prético-laboratoriais onde se propdem a resolucdo de casos préticos.

Teste escrito, com consulta, em frequéncia, ou nas épocas de exame. Realizaggo de trabalho prético e sua
discussdo publica, com nota minimade 7 valores em cada componente.

Portugués | Tutoria em Inglés

N&o se aplica
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacéo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Economia Politica

964005

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Maria do Rosério Mendes Godinho Passos Baeta Neves

No final do curso os estudantes devem compreender e descrever questées macro e microeconémicas,

saber utilizar as fontes de dados estatisti cos e bibliogréficos para obter informagéo relevante para abordar
cada problema e escrever relatérios escritos sobre problemas econémicos.

Presencial
N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

Conceitos béasicos em ciéncia econdémica. Contabilidade nacional como técnica de medi¢ao da actividade
econdémica. Policy-mix e o impacto no ambiente externo de uma unidade econémica: aplicagdo a
economia portuguesa. Desenvolvimento de temas relevantes no contexto actual e futuro das relagdes
internacionais.

- Cunha, P. e Morais, L. (2008). A Europa e os Desafios do Século XXI. Coimbra: Almedina

- Frank, R. e Bernanke, B. (2003). Principios de Economia. Lisboa: McGraw-Hill

- Medeiros, E.(2000). Economia Internacional. Lishoa: |SCSP

- Neves, J.(2004). Principios de Economia Palitica. Lisboa: Editorial Verbo

Os tdpicos do plano programético sdo apresentados através de licoes e andlise de casos de estudo.

Os estudantes podem escolher entre: a) Avaliagdo continua: testes intermédios individuais com média
aritmética minima de 10 valores; b) Exame final: classificagcdo minima de 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Matemética para as Ciéncias Sociais |
964001

Obrigatdria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

José Manuel Borges Henriques Faria Paix&o

No final desta unidade curricular os alunos serdo capazes de interpretar e formular problemas no &mbito
da Andlise Matematica e da Matemética Financeira e teréo adquirido as valéncias mateméticas que
permitirdo a extrapolagdo de problemas matematicos para problemas de natureza econdémica e social.

Presencial
Conhecimentos de célculo algébrico.
N&o Aplicavel.

1. Revisdes sobre Célculo Algébrico 2. Fungdes reais de varidvel real 3. Célculo diferencial e respectivas
aplicagdes 4. Sucessdes numéricas 5. Matemética Financeira.

- Armstrong, B. e Davis, D. (2003). College Mathematics, Solving problems in finite mathematics and
calculus. USA: Pearson Education

- Ziegler, M. e Barnett, R. e Byleen, K. (2011). Calculus for Mathematics for Business, Economics, Life
Sciences and Social Sciences. USA: Pearson Education

- Larson, R. e Hostetler, R. e Edwards, B. (2006). Calculo. (Val. 1). Brasil: McGraw Hill

- Baptista, O.(2006). Calculo Diferencial em R. Portugal: Edicoes Silabo

Nas aulas tedricas introduzem-se os conceitos de um ponto de vista abstracto e de seguida abordam-se as
respectivas conseguéncias e aplicacdes. As aulas préaticas destinam-se a resolucéo de exercicios
incentivando a resolucéo auténoma de problemas.

Usa-se a mesma metodol ogia tanto na época de frequéncia como nas épocas de exame que consiste num

teste escrito, classificado de 0 a 20 valores, sem consulta e sobre toda a matéria leccionada durante o
semestre.

Portugués

N&o

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co reguisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Metodologias de Investigacéo em Ciéncias Humanas
964002

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Maria Alexandra Falcdo Bento Baptista Vilhena de Carvalho

No final do curso o estudante deve ser capaz de desenvolver actividade de investigacao no ambito das
ciéncias humanas aplicada ao restante corpo das unidades curriculares asssm como na sua vida futura
inserida no mercado de trabalho ou em formagdo pés-graduada.

Presencial
Né&o aplicavel.
Né&o aplicavel.

| — A Ruptura com o senso comum. || — Métodos e técnicas de pesquisa em ciéncias humanas. 111 —
Estratégias de investigacdo e etapas de um processo de investigacdo. |V —Metodologiagerd. V —

M étodos e técnicas de investigacdo. Trabalho de campo; Inquéritos e questionarios; A entrevista. VI — A
pesquisa. VIl — A hipétese. Hip6teses de trabal ho e operacionais. VIII - Amostragem.

- Braudel, F.(1990). Histdria e Ciéncias Sociais. Lisboa: Editorial Presenca

- Quivy, R. e Van Campenhoudt, L. (2003). Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais. Lisboa:
Gradiva

- Santos Silva, A. e Madureira Pinto, J. (2005). Metodologia das Ciéncias Sociais. Porto: Edicdes
Afrontamento

Aulas téoricas onde sdo expostos os temas dos contelidos programaticos complementadas por aulas
préticas onde sdo desenvolvidas competéncias e analisados conteidos com vista ao desenvolvimento do
espirito critico.

Teste final escrito e trabalhos praticos desenvolvidos ao longa das aulas préticas. Dispensa de exame o
aunos que tiver uma classificagdo superior ou igual a 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N3o aplicavel.
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contelidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Principios Gerais do Direito

964006

Obrigatoéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Paula Alexandra da Cruz Silva Pinade Almeida

Conhecer a ordem juridica e as relagdes com as restantes ordens normativas.Compreender a dinamica de

elaboragéo dos diplomas legais e as fontes de Direito existentes.Conhecer a organizagao politicado
Estado.|dentificar os ramos de Direito e ainterpretaco.

Presencial

N&o aplicavel.

N&o aplicavel.

1.Introducdo.Conceito de Direito. 2.Elementos do conceito de Direito. 3.As fontes de Direito. 4.0s

ramos de Direito. 5.A interpretacdo e aintegragéo das normasjuridicas. 6.A relacdo juridica. 7.A relacéo
juridica obrigacional.

- Ascensdo, J.(2003). Introducédo e Teoria Geral. Coimbra: Almedina
- Mendes, J.(1994). Introduc&o ao estudo do Direito. Lisboa: Rei dos Livros
- Justo, S.(2000). Introducao ao estudo do Direito. Coimbra: Coimbra Editora

Aulas tedricas expositivas e realizacgo de fichas de trabalho.
Realizacdo de duas frequéncias de avaliagdo ou exame final
Portugués | Tutoriaem Inglés

N3o aplicavel.
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Psicologia

964004

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Isabel Mariada Cruz Ferreira

No final do curso os alunos devem conhecer o objecto da Psicologia. Entender o Homem como unidade
biopsicossocial. Entender cada pessoa, como uma totalidade individual Gnica.

Presencial
Néo aplicavel.
Néo aplicavel.

1.Introducdo (Objecto, Metodologias) 2.Bases biol dgicas do comportamento 3.Bases interaccionais do
comportamento 4.Cognicado: Percepcdo; Memodria; Pensamento; Linguagem 5.Motivagéo 6.Processos de
aprendizagem 7.Psicologia do desenvolvimento 8.Emogdes 9.Inteligéncia 10.Personalidade

- GLEITMAN, H.(2003). Psicologia. Lishoa: Fundagdo Calouste Gulbenkian
- ROTH, 1.(1993). Introdution to psychology. Vol. 1 e 2. London: Open University
- ZIMBARDO, P.(1995). Psychology - A european text.. London, : Harper Collins Pub.

Aulas tedrico-préticas com exposi¢do oral (apoiadas por datashow) e apresentaco/discussdo de casos.

Realizaco de 2 avaliagBes escritas no semestre para admisso ou dispensa de exame final. Epocas de
exame estabel ecidas.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
M étodos de Ensino

Métodosecritériosde
Avaliacao
Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Direito do Trabalho

964010

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Paula Alexandra da Cruz Silva Pinade Almeida

Conhecer o ramo de Direito que regula as relagdes de trabalho e apreender os instrumentos de regulagéo

desta &rea darealidade social, distinguindo o Direito Colectivo do Individual .|dentificar a tipologia dos
contratos,os direitos e deveres das partes contratantes e formas de cessagéo do contrato.

Presencial
N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

1.Introducdo. 2.Quadros ingtitucionais. 3.Fontes de Direito do Trabalho. 4.0s direitos de personalidade.
5.Contrato Individual de trabalho. 6.Referéncias jurisprudenciais.

- Xavier, L.(2008). Direito do Trabalho. Lisboa: Verbo
Aulas tedricas expositivas e realizagdo de casos préticos.
Duas frequéncias de avaliacdo ou exame final.
Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodose critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Economiado Trabalho

964009

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Luis Carlos Martins Cardoso

No fim da unidade os estudantes ficardo cientes das particularidades do mercado de trabalho. Deveréo

ser capazes de discutir sobre as principais politicas no mercado de trabalho, assim como aplicar aanalise
econdmica ao tratamento de quest6es especificas.

Presencia
N&o Aplicavel
N&o Aplicavel

Introducdo. A oferta de trabalho. A procura de trabalho. O equilibrio no mercado de trabalho. O capital
humano. A discriminagdo no mercado de trabal ho. Os sindicatos e a negociagao colectiva. O desemprego.
A curvade Phillips: o tradeoff entre inflagdo e desemprego.

- Neves, J.(1992). Introdugéo a Economia. Lisboa: Editorial Verbo

- Nordhaus, W. e Samuelson, P. (2005). Economia. Lisboa: McGraw-Hill
- Borjas, G.(2005). Labor Economics. Lisboa: McGraw-Hill

- Belbute, J.(2003). Principios de Macroeconomia. Lishoa: Gradiva

Os topicos do plano programético sdo apresentados através de ligBes e andlise de casos de estudo.

O estudante pode escolher entre: a) Avaliacdo continua: testes individuais intermédios com média
aritmética minima de 10 valores. b) Exame final: classificagdo minimade 10 valores.

Portugués | Tutoria em Inglés

Néo Aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Historia e Teorias da Gestdo de Recursos Humanos
964011

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Maria Graciete da Purificagdo Reis Henriques Honrado

No final do curso os estudantes devem estar dotados de uma base de conhecimentos sobre as teorias que
envolvem a problemética das organizages, sua defini¢éo e objectivos organizacionais.

Presencial

N&o aplicavel.

N&o aplicavel.

| —Introdugdo. 1.1 A Organizacao e os seus Diferentes Niveis. || — Estruturas Analiticas: Metéforas

Organizacionais. |11 — Estruturas Organizacionais. IV — Desenho Organizacional. V — Abordagem das
Diferentes Teorias Organizacionais.

- Bilhim, J.(2005). Teoria Organizacional. Estruturas e Pessoas. Lisboa: Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas

- Carvalho Ferreira, J.(2001). Manual de Psicossociologia das Organizagdes. Lisboa: McGraw-Hill
Aulas tedricas onde sdo expostos os contelidos programaticos, complementadas por sessdes préticas.

Teste final escrito e trabal hos préti cos desenvolvidos no decorrer das aulas préticas.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodosecritériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Matemética para as Ciéncias Sociais ||
964007

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

José Manuel Borges Henriques Faria Paix&o

No final desta unidade curricular os alunos serdo capazes de analisar, interpretar e formular problemas no
ambito do Célculo Integral e da Algebra Linear e terfio adquirido as valéncias mateméticas que
permitirdo a extrapolacdo de problemas matematicos para problemas de natureza econémica e social.

Presencial
Conhecimentos de célculo diferencial e calculo algébrico.
N&o Aplicavel.

1. Cédculointegral (definicdo, calculo e aplicacbes) 2. Matrizes (definicao, tipos de matrizes, operagdes,
matriz transposta, caracteristica, método de eliminagéo de Gauss e resolucéo de sistemas); 3.
Determinantes (definic&o, propriedades, Teorema de Laplace, matriz adjunta e matriz inversa, regra de
Cramer e resolucgo de sistemas).

- Ferreira, M. e Amaral, |. (2006). Primitivas e Integrais. Portugal: Edic¢des Silabo

- Strang, G.(2009). Linear Algebra and its Applications. USA: Wellesley Cambridge Press

- Amaral, |. e Ferreira, M. (2008). Agebra Linear: Matrizes e Determinantes. (Vol. 1). Portugal: EdicBes
Silabo

- Piskounov, N.(2000). Célculo Diferencial e Integral . (Vol. 1,2). USA: Editora L opes da Silva

Nas aulas tedricas introduzem-se 0s conceitos de um ponto de vista abstracto e de seguida abordam-se as
respectivas consequéncias e aplicagles. As aulas préticas destinam-se a resolucdo de exercicios
incentivando a resolucdo autbnoma de problemas.

Usa-se a mesma metodol ogia tanto na época de frequéncia como nas épocas de exame que consiste num

teste escrito, classificado de 0 a 20 valores, sem consulta e sobre toda a matéria leccionada durante o
semestre.

Portugués

N&o

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliagdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Inglés (*)

964038

Opcional

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Teresa Mariade Oliveira Gomes Martins

No final do curso, os alunos devem ser capazes de utilizar correctamente a L ingua Inglesa, nas formas
oral e escrita, no contexto dos Recursos Humanos.

Presencial
Néo aplicavel
Néo aplicavel.

O Inglés como Lingua Global. Tecnologias da Informagéo e da Comunicagdo. O mundo do trabalho:
descricao de fungdes; pessoal e recursos humanos; Curriculum Vitae; estratégias de comunicagao.
Correspondénciaformal e por viatelemética. Comunicagao telefonica. Estruturas gramaticais.

- Thomson, A. e Martinet, A. (2004). A Practical English Grammar. Oxford: Oxford University Press
- Coe, N. e Harrison, M. e Paterson, K. (2010). Oxford Practice Grammar. Oxford: Oxford University
Press

- Murphy, R.(1995). English Grammar in Use. Cambridge: Cambridge University Press

- Hornby, A.(2005). Oxford Advanced Learner's Dictionary. Oxford: Oxford University Press

Aulas tedrico-préticas.

Teste escrito no final do semestre cuja classificagéo para dispensa de exame devera ser de 10 valores.
Exame para os alunos que ndo obtiverem a classificago minima exigida ou faltarem ao teste.

Portugués | Tutoria em Inglés

Néo aplicavel.

(*) Esta unidade curricular pode ndo funcionar em determinados anos | etivos. Por favor confirme a disponibilidade com o coordenador de Curso.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteltdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodosecritériosde
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricédo das unidades curriculares

Psicologia Diferencia (*)

964037

Opciona

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Analsabel Santiago Vaz Cotta Guerra Martins

No final do curso ao alunos deverao ter:Aquisi¢ao, identificacéo e capacidade de integrar os principais
conceitos, teorias e abordagens da disciplina de Psicologia Diferencial. Aquisi¢éo da capacidade
reflexiva, relativa aos contetidos tedricos da disciplina de Psicologia Diferencial.

Presencial
Né&o aplicavel.
Néo aplicavel.

1. Origem do conceito de Psicologia diferencial. 2. A Psicologiae as Diferengas individuais. 3. A
Hereditariedade e 0 meio ambiente. 4. A Constituicéo fisica e o Comportamento Humano. 5. Teorias
Tipolgicas da Personalidade 6. A Psicologia Diferencial dos sexos. 7. A Sexualidade Humana. 8. As
diferencas Psicoldgicas e aidade 9. As Diferencas raciais.

- Reuchilin, M.(1998). A Psicologia Diferencial. L1sboa: Biblioteca Universitaria. Biblioteca
Universitéria

- Stern, W.(1986). Psicologia Geral. Lishoa: Fundagdo Calouste Gulbenkian.

Proporcionar aos alunos, aleitura de textos cientificos relacionados com a Psicologia Diferencia .Apoiar
os alunos no desenvolvimento de um estudo exploratério envolvendo pesquisa adequada e metodol ogia.

Frequéncia 50% Estudo exploratério 50%

Portugués | Tutoria em Inglés

Néo aplicavel.

(*) Esta unidade curricular pode ndo funcionar em determinados anos | etivos. Por favor confirme a disponibilidade com o coordenador de Curso.

Instituto Politécnico de Tomar

15-05-2013 19/45



ipt .pt Instituto Politécnico de Tomar

Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Sistemas de |nformagao de Gestéo (*)
964041

Opcional

Primeiro Ciclo
Primeiro Ano
Segundo Semestre
5

Célio Gongalo Cardoso Marques
José Antonio Ribeiro Mendes

Entender aimporténcia da sociedade de informagdo no &mbito dos RH; desenvolver competéncias
relacionadas com a ID electronica, seguranca e proteccao dos dados, S; presenga na Internet; web 2.0
nos RH; plataformas de elearning e servigos RH online

Presencial
N&o se aplica
N&o se aplica

Sociedade de Informagdo e do Conhecimento Sociedade de Informagéo, RH Identidade Electrénica
Seguranca e Protec¢do de Dados Sistemas de Informagéo nas Organizagdes Presenca na Internet Web 2.0,
RH Integracao e Partilha: Google Docs, Agenda, Sites, SurveyMonkey el_earning e TIC em RH Servigos
e Pesguisas onlineem RH

- Mendes, J.(). Sociedade de Informacdo na Europa.Acedido em16 de maio de 2012 em
http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J.(). Sociedade de Informac&o em Portugal .Acedido em16 de maio de 2012 em
http://www.e-learning.ipt.pt

- Campos, R. e Silva, V. e Marques, C. e Mendes, J. (). Presenca na Internet.Acedido em16 de maio de
2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (). Ferramentas, Aplica¢des e Servigos na Internet
Acedido em16 de maio de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

Aulas tedricas expositivas e aulas tedrico-praticas onde se propdem a resolucdo de casos praticos.

Teste escrito, com consulta, em frequéncia, ou nas épocas de exame. Realizagdo de trabalho prético e sua
discussdo publica, com nota minima de 7 valores em cada componente.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

(*) Esta unidade curricular pode ndo funcionar em determinados anos letivos. Por favor confirme a disponibilidade com o coordenador de Curso.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Psicologia Social

964008

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

)

Isabel Mariada Cruz Ferreira

Contribuir para o conhecimento de aspetos basi cos na érea da Psicologia Social. Gerir o comportamento
organizacional. Demonstrar capacidades no ambito das relagbes interpessoais e intergrupais.

Presencial
Néo aplicavel.
Néo aplicavel.

1.0rigem e percurso da Psicologia Socia 2.Formac&o de impressdes 3.Atribuicdo causal 4.Atitudes
5.Influéncia social 6.Relacles e conflitos intergrupais

- LEYENS, J.(2004). Psicologia social. . Lisboa: Edi¢Bes 70

- VALA , J.(2004). Psicologia social . Lisboa: Fundacdo Calouste Gulbenkian.

- LIMA, M.(2003). Temas e debates em Psicologia Social: Identidade, conflitos e processos sociais - A
Psicologia Social na pratica. Lisboa.: Livros Horizonte

Aulas tedrico-préticas com exposi¢do oral (apoiadas por datashow) e apresentacéo/discussdo de casos.

Realizagdo de 2 avaliagBes escritas no semestre para admisso ou dispensa de exame final. Epocas de
exame estabelecidas.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
M étodos de Ensino
Métodose critériosde
Avaliagéo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricédo das unidades curriculares

Direito Comunitério

964014

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

5

Paula Alexandra da Cruz Silva Pina de Almeida

Conhecer aevolucdo daideiada Unido Europeia, dos seus orgdos e politicas adoptadas.

Presencial

Néo aplicavel.

N&o aplicavel.

1.Introducdo aideia da Europa e o anseio da unidade europeia. 2.Da CECA a UE, de Parisa

Maastricht,via Roma, Amestrdao, Nlce a Tratado de Lisboa. 3.0s principios fundamentais em que
assentaa UE. 4.As Politicas comunitarias.

- Henriques, M.(2008). Direito Comunitario. Coimbra: Coimbra Editora
Aulas tedricas expositivas e casos préticos, com analise de jurisprudéncia comunitaria.

Realizacdo de uma frequéncia e um trabalho de grupo ou exame final.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacdo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Ergonomia

964016

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

5

Silvio Manuel da Rocha Brito

Conhecer técnicas de diagndstico e de projecto em ergonomia; Analisar as diferentes aplicagdes da
ergonomia; Compreender a variedade e complementaridade das teorias ergondmicas Relacionar os

conhecimentos sobre 0 organismo humano e a ergonomia; Analisar aimportancia da actividade versus
tarefa

Presencial
N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

1.Conceitos, métodos e técnicas 2.Abordagem ergondmica de sistemas 3.Percepgdo e comunicagdo
4.Biomecéanica e antropometria 5.Seguranca no trabalho 6.Ambiente fisico 7.Factores Humanos no
trabalho 8.Ergonomia do produto

- Lida, 1.(2000). Ergonomia: Projeto e Producéo. S. Paulo: Edgard Blucher
- BRIDGER, R.(1995). Introduction to Ergonomics . New Y ork: McGraw-Hill
- MONTMOLLIN, M.(1990). A Ergonomia . Lisboa: Instituto Piaget

*Método expositivo e activo; *Estudo acompanhado e trabalho em grupo

*Trabalho Grupo ou Individual 50% ** eFrequéncia 50% ** Na opcéo de fazer apenas trabalho
individual, correspondera a apresentacdo de trés trabal hos durante o semestre.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteltdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Lingua de Ensino

Estéagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Estatistica para as Ciéncias Sociais
964013

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

5

Francisco Paulo Vilhena Antunes Bernardino Carvalho
Maria Jodo da Costa Antunes Inécio

No final do curso os aunos devem possuir um sentido critico da informagdo e conseguir,
autonomamente proceder a andlises de dados e realizar o processo de tomada de decis&o.

Presencial
N&o aplicavel
Né&o aplicavel.

| — Estatistica Descritiva. |1 — Probabilidades. |11 — Amostragem. |V — Teoriada estimagdo. V — Testes
de Hipéteses Paramétricos. V1 — Regressao e Correlagédo

- Maroco, J. e Bispo, R. (2005). Estatistica Aplicada as Ciéncias Sociais e Humanas. Lisboa: Climepsi
Editores

Aulas tedricas onde sdo expostos os contelidos programéticos e aulas préticas onde sdo desenvolvidas as
competéncias necessarias.
Testefinal escrito, dispensando de exame caso a classificagdo sejamaior ou igual a 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Gestéo Administrativa e Auditoria de Recursos Humanos
964015

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

6

Silvio Manuel da Rocha Brito
Maria Fernanda Pires Aparicio

No final do curso os alunos deverdo ter: Visao do negécio; Credibilidade e Profissionalismo; Gestéo de
Relacionamentos; Adaptabilidade; Gestdo de pessoas; Gestéo de operacles; Gestdo da | nformacao;
Gestao da Performance e desenvolvimento (Desempenho); Relagdes L aborais e Emprego; Compensagao.
Presencial

N&o aplicavel
N&o aplicavel

1.Capacidade para avaliar um sistema de processamento de salérios; 2.Diagnosticar e implementar
sistemas de informag&o de recursos humanos; 3.Comunicagdo e implementacdo de politicas de RH;
4.Construgao de instrumentos de socializagio; 5.Documento Unico e sua Andlise 6.Auditoria RH

- Seixo, J.(2009). Gestdo Administrativa dos Recursos Humanos. Lisboa: LIDEL

Metodol ogia total mente centrada em equi pas discentes, que executam um trabalho, no ambiente de sala
de aula, sobre cada tema do programa, recolhendo previamente elementos, podendo solicitar ao docente
uma orientagéo nas suas pesquisas.

Resalizag&o dos trabalhos em aula e sua discussdo publica: 60% Teste escrito em Frequencia: 40% Teste
escrito em exame final se ndo alcangar a nota minima de 10 valores narealizag&o dos trabalhos em
conjugacdo com a prova de frequencia.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodosecritériosde
Avaliagéo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Introducao as Financas

964018

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

5

Maria Graciete da Purificagdo Reis Henriques Honrado

No final do curso os alunos devem ser capazes de compreender e interpretar os ciclos financeiros da
empresa e a calcular as necessidades financeiras a el es inerentes. Também devem estar aptos a analisar a
situagdo patrimonial e os resultados econdmico-financeiros de qual quer actividade empresarial.

Presencial
N&o Aplicavel
N&o Aplicavel

Introducao - informagdes gerais sobre a Unidade Curricular. Os conceitos da fungao financeira, gestéo e
andlise. Contabilidade: os elementos principais e mapas de conta. Defini¢do de alguns tipos de custos:
fixos, variaveis, semi-fixos ou semi-variaveis. A politica de gestdo: a tesouraria da empresa, aandlise
financeira, indicadores financeiros e indicadores econémicos. Casos préticos.

- Barros, A. e Barros, C. (1997). Andlise e Gestdo Financeira de Curto Prazo. Lishoa: Vulgata

- Borges, A.(2002). Préticas de Contabilidade Financeira. Lisboa: Areas Editora

- Neves, J.(2000). Analise Financeira. (Val. I). Lisboa: Texto Editora, Lda.

- Menezes, H.(1993). Principios de Gestao Financeira. Lisboa: Editorial Presenca

Aulas Tedrico-Préticas. Método Expositivo; Resolugdo de vérios exercicios, pel os alunos, ao longo do
semestre e acompanhados de orientagdo tutorial.

Avaliacdo Continua: Sdo dispensados de exame os alunos com nota  a 10 valores na frequéncia.
Avaliagdo Final: exame.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o Aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos ecritériosde
Avaliacdo
Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Psicologia do Consumidor

964028

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

4

Maria Alexandra Falcdo Bento Baptista Vilhena de Carvalho

No final do curso os alunos devem sem conhecer 0 processo de consumo, a sua evolugdo e as variaveis
gue o influenciam, bem como a influéncia do marketing para a compreensdo do comportamento do
consumidor.

Presencial
Né&o aplicavel.
Né&o aplicavel.

| — O Consumo como Objecto de Estudo Socioldgico. |1 — Abordagens Tedricas ao Fendmeno do
Consumo. |11 — Génese das Necessidades e Consumo. 1V — Influéncias Grupais e Consumo. V — O
processo de Consumo e a Aprendizagem. VI — Orgéos de Comunicagio Social, Equagso Produgio —
Consumo e a sua Influéncia no Comportamento do Consumidor.

- DUBOIS, B.(1998). Compreender o Consumidor. (Val. -). (pp. ---). Lisboa: D. Quixote
- SANTOS, B.(1994). O Livro dos Consumidores. (Val. -). (pp. ---). Lisboa: Bertrand
- SLATER, D.(1997). Consumer Culture and Modernity. (Vol. -). (pp. ---). Cambridge: Polity Press

Aulas tedricas onde os tépicos do programa sdo abordados, complementadas com aulas préticas onde so
debatidos esses temas.

Teste final escrito e a apresentagdo de um trabalho prético. Dispensa de exame o alunos que tiver uma
classificagdo maior ou igual a 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Cultura e Comunicagao Organizacional

964022

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Maria Alexandra Falcdo Bento Baptista Vilhena de Carvalho

No final do curso os alunos devem ser capazes de identificar a cultura organizaciona e as formas
necessdrias para a criagdo / modificacdo de uma cultura organizacional. Devem também estar cientes da
importancia da comunicacdo na organizagao.

Presencial

Nao aplicavel.
N&o aplicavel.

| Conceitos; Processos Organizacionais, Estrutura e Concep¢ao; Eficécia nas Organizagdes. || Cultura
Organizacional. Socializagéo e Cultura; Caracteristicas da Socializagdo Eficaz; Sistemas de Vaores
Societais. |11 Diferencas Individuais e Comportamento no Trabalho. Bases paraa Compreensdo do
Comportamento no Trabalho; Variaveis Individuais. IV A Comunicagao e a Organizagao.

- Pina e Cunha, M.(1996). OrganizacBes e recursos: perspectivas de ecologia organizacional. Oeiras:
Metéafora

- lvancevich, J. e Matteson, M. (2002). Organizational Behaviour and Management. New Y ork:
McGraw Hill

- Rego, A. e Pinae Cunha, M. e Campos e Cunha, R. e Cabral-Cardoso, C. (2007). Manual de
Comportamento Organizacional e Gestéo. Lisboa: RH Editora

Aulas tedricas onde sdo expostos os topicos dos contelidos programéticos complementadas por aulas
préticas onde os mesmos temas sdo discutidos.

Teste final escrito e trabalhos préticos desenvolvdos no decurso das aulas praticas. Dispensa de exame o
aluno que tiver uma classificagdo maior ou igual a 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar

15-05-2013
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Estatistica ndo Paramétrica

964019

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Francisco Paulo Vilhena Antunes Bernardino Carvalho

No final do curso os alunos devem ser capazes de testar e tomar decisdes quando deparados com dados
que ndo sgjam compativeis com a andlise paramétrica, bem como mostrar competéncias na utilizacéo do
SPSS.

Presencial

Os adunos devem possuir alguns dos conhecimentos desenvolvidos em Estatistica para as Ciéncias
Sociais.
Néo aplicavel.

| — Introducdo. 11 — Testes ndo paramétricos para parametros de uma populaggo. 111 — Testes ndo
paramétricos para comparacao de parametros de duas populagdes. |V — Testes ndo paramétricos para
comparacao de duas ou mais populagdes. V — Medidas de associacéo ndo paramétrica.

- Pereira, A.(2006). SPSS- Guia préatico de utilizagao, Anélise de dados para as Ciéncias Sociais e
Psicologia. Lisboa: Edi¢des Silaba

- Siegel, S.(2006). Estatisticas Nao Paramétrica Para Ciéncias Do Comportamento . S8o Paulo:
Bookman

Aulas tedricas expositivas dos testes que compdem o programa. Aulas préticas onde sdo desenvolvidas
competéncias na utilizagdo do SPSS. Aplicagdes sobre os contelidos programéticos so desenvolvidos.

Teste final escrito e apresentacdo e discussdo de um trabalho prético, dispensando de exame caso a nota
sejamaior ou igual a 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Néo aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interagdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
Métodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacao

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Gestéo de Competéncias e Avaiagdo de Desempenho

964020

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Tiliados Santos Nunes

No final do curso os alunos deverdo compreender os novos desafios da fungdo RH ao nivel das

competéncias e da performance; avaliar habilidades e competéncias; compreender o papel daformagao
no desenvolvimento de novas competéncias.

Presencial

N&o tem

Né&o tem

1.competencias. 2.competencias e metacompetencias 3.gest&o de competencias e gestdo do
conhecimento 4.historia das competencias 5.model os de intervengéo 6.metodol ogias e politicas de

intervencdo 7.avaliacdo de competencias 8.competencias emocionais 9.competencias interculturais
10.avaliagdo do desempenho

- Ceitil, M.(2006). Gestéo e Desenvolvimento de Competencias. Lisboa: Edigdes Silabo
Aulas tedrico-préticas com a resolugdo de casos préticos.

Avaliagdo Continua Trabalho de Grupo 30%; Resolucdo de Casos Praticos 15% Avaliagéo Periddica
Prova de frequéncia 55% Avaliacdo Final Prova de Exame

Portugués

N3o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
M étodos de Ensino
Métodose critériosde
Avaliacéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Gestéo Multicultural

964033

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Maria Fernanda Pires Aparicio

No final do curso os aunos dever&o ser capazes de comprender as diferencas de val ores das sociedades
humanas e as suas consegquéncias nos comportamentos e nos ambientes das organi zagoes.

Presencial

Néo aplicavel

Né&o aplicavel

1. Cultura e sociedades humanas 2. Abordagens interculturais 3. Modelos interculturais 4. Culturae

identidade nas sociedades humanas 5.Cultura e poder nas sociedades humanas 6.Diferengas culturais nas
sociedades humanas

- Finuras, P.(2010). Humanus - Pessoas iguais culturas diferentes. Lisboa: Edi¢Bes Silabo
Aulas tedrico - préticas onde se propdem aresolucdo de casos préticos.

Avaliacdo Continua Trabalho 40% Avaliacao Periddica Frequéncia 60% ou 100% sem trabalho
Avaliagdo Fina Examefinal A avaliagdo dadisciplina sera através de exame final.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodose critériosde
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Planeamento Estratégico
964024

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Manuel Machado Reis Ferreira

No final do curso os alunos devem ser capazes de: Efectuar uma andlise contextual e transacciona a
empresas. Dominar os processos de formulagéo estratégica e de elaboragéo de planos estratégicos.

Presencial
N&o aplicavel
Né&o aplicavel

1. Conceitos fundamentais de estratégia 2. Visao, missdo e objectivos 3. Visdo estratégica e plano de
negacios 4. Diagndstico das envolventes estratégicas 5. Marketing integrado como instrumento da
estratégia 6. Instrumentos de andlise estratégica 7. Factores criticos de sucesso 8. Vantagem competitiva
e posicao concorrencial 9. Formulagdo estratégica 10. Elaboracdo do plano estratégico

- Carvalho, J. e Filipe, J. (2006). Manual de Estratégia — Conceitos, Prética e Roteiro. Lisboa: Edi¢les
Silabo

- Freire, A.(2008). Estratégia — Sucesso em Portugal . Lisboa: Editorial Verbo

- Porter, M.(1999). Competicdo: Estratégias Competitivas Essenciais. Rio de Janeiro; Campus

As aulas sdo tedricas e tedrico-praticas, sendo as matérias tedricas apoiadas pela discussio de casos
préticos, com participacdo activa dos alunos. Elaboracdo de um estudo de caso em trabalho de grupo
permite consolidar a aplicacdo dos conhecimentos

Os aunos que registem presenca em pel o menos dois ter¢os das aulas podem ser dispensados de exame
final, através darealizacdo de um teste escrito com nota minima de 10 valores e de um estudo de caso,
em grupo.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N3o aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Saude, Higiene e Segurangano Trabalho

964023

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Silvio Manuel da Rocha Brito

No final do curso, os alunos deverdo possuir 0 conhecimento e ter espirito de entrega a GRH no sentido

de saber atribuir valor a atos preventivos rel acionados com questes de seguranga, e de saber gerir as
relacOes de trabal ho e os talentos, com base na protegdo e na salide dos colaboradores.

Presencial
Né&o aplicavel
Néo aplicavel.

1.Caracterizagdo dos acidentes de trabalho 2.Andlise do risco profissional 3.Ficha de andlise do risco
4.Sinalizag&o 5.0rganizacdo dos Servicos de Primeiros Socorros 6.Medicina do Traba ho. 7.Ruido.
8.1luminacéo.

- Moreira, A.(2010). Seguranca e Saude no Trabalho Em Ambiente de Escritério. Lisboa: LIDEL

M etodol ogia totalmente centrada em equipas discentes, que executam um trabalho, no ambiente de sala
de aula, sobre cada tema do programa, recolhendo previamente elementos, podendo solicitar ao docente
uma orientacao nas suas pesqui sas.

Readlizagéo dos trabalhos em aula e sua discussdo publica: 40% Teste escrito em Frequencia: 60% Teste
escrito em exame final se ndo alcangar a nota minimade 10 valores na realizago dos trabalhos em
conjugacdo com a prova de frequencia.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteltdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodose critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Desenvolvimento Organizacional
964027

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

5

André Escdrcio Rodrigues Soares

No final daU.C. os aunos deverdo: « Compreender aimporténcia do Desenvolvimento Organizacional ¢
Compreender o processo de Desenvolvimento Organizacional e os seus agentes;  Conhecer as diferentes
técnicas e ferramentas de mudanga organizacional. « Conhecer os diferentes niveis de intervencao.

Presencial
N&o aplicavel.
Néo aplicavel.

1-O conceito de Desenvolvimento Organizacional 2-Histéria do Desenvolvimento Organizacional (DO)
3-Principais valores e questfes éticas do DO 4-Fundamentos do Desenvolvimento Organizacional
5-Agentes e 0 processo de DO a)Entrada e contratualizacdo b)Recolha de Dados c)Diagndstico e
Feedback 6-Introdugéo a Intervencdo 7-Diferentes niveis de intervencgo (individual, grupal e
organizacional

- Anderson, D.(2010). Organization Development — The Process of Leading Organization Change.
London: Sage

- Gallos, J.(2006). Organization Development: A Jossey-Bass reader. San Francisco: Jossey-Bass

- Coghlan, D. e Brannick, T. (2010). Doing action research in your own organization. London: Sage
- Ferreira, A. e Martinez, L. (2008). Manual de Diagnéstico e Mudanga Organizacional. Lisbon: RH
Editora

Expositivo, interrogativo. Discussao de casos préticos.

Trabalho de grupo (30%) Teste (70%) Para dispensar de exame o aluno deve ter no minimo 9,5 em cada
um dos momentos. Em alternativa, pode efectuar um exame final com o peso de 100%.

Portugués | Tutoria em Inglés

Néo aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacao

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Estudos de Mercado e Opinides
964032

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

5

Francisco Paulo Vilhena Antunes Bernardino Carvalho
Maria de Fatima Rodrigues Pedro

No final do curso os alunos devem ser capazes de conduzir um processo de Estudos de Mercado, desde a
sua definicdo, desenho de questionério, recolha de informagao e tratamento da mesma.

Presencial
N&o aplicavel.
Né&o aplicavel.

| — Complementos de Andlise de Dados. || — Introducdo ao Estudos de Mercados. 111 — Recolha,
Preparacéo, Analise e Apresentacao.

- Bush, R. e Burns, A. (2003). Marketing research, online research applications. USA: Prentice Hall
- Malhotra, N.(2009). Marketing Research, an applied approach. USA: Prentice Hall

- Bush, R. e Burns, A. (2003). Marketing research, online research applications. USA: Prentice Hall
- Malhotra, N.(2009). Marketing Research, an applied approach. USA: Prentice Hall

Presencial e os médulos de andlise de dados em ambiente informético.

Em periodo de frequéncia, por um teste com duas vertentes. umatedrica e outra pratica, com uma
ponderacdo de 50% e 50% respectivamente. A dispensa de exame sera feita com notafina superior adez
valores, nota arredondada as unidades. Em época de exame, por um teste com duas vertentes: uma
tedrica e outra prética, com uma ponderagdo de 50% e 50% respectivamente.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N30 aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacgdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Etica, Deontologia e Responsabilidade Social

964030

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

3

Analsabel Santiago Vaz Cotta Guerra Martins

No final do curso os alunos deverdo ter: Aquisicao, identificagdo e capacidade de integrar as principais

teorias e abordagens do conceito de Etica. Aquisicio da capacidade reflexiva, relativa aos valores
inerentes nos conceitos de Etica, Deontologia e Responsabilidade Social.

Presencial
N&o aplicavel.
Néo aplicavel.

1. Desenvolvimento do conceito de Etica 2. A idade Grega. 3. A idade Crista 4. A idade Moderna. 5. A
idade Contemporéanea. 6. A Deontologia. 7. O conceito de Deontologia. 8. A Deontologia ho contexto de
R.H. 9. A responsabilidade Social. 10. O Conceito de responsabilidade social. 11. A Responsabilidade
social no mundo contemporaneo. 12. A Etica e a Responsabilida.

- Alberoni, F.(1998). O altruismo e a moral. Lisboa: Bertand

- Alberoni, F.(1999). Osvalores. Lisboa: Bertrand

- Burns, T.(2000). Sstemas de Regras Sociais- Regras e Aplicacles. Lisboa: Celta

- Comparato, F.(2006). Etica. S&o Paulo: Companhia das Letras

Proporcionar aos alunos, a leitura de textos cientificos rel acionados com os temas tratados. Apoiar 0s
alunos no desenvolvimento de um estudo reflexivo, acerca dos contetidos ministrados na disciplina

Frequéncia 50% Trabalho de grupo. 50%

Portugués | Tutoriaem Inglés

N3o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
M étodos de Ensino
Métodose critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estéagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Lideranca e Gestéo de Equipas
964029

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

6

Tilia dos Santos Nunes

No final do curso os alunos devem saber promover a aquisi¢ao das nogoes bésicas de Lideranca e Gestao
de Equipas, sua evolugdo e impacte no desenvolvimento organizacional e pessoal.

Presencial
Nao tem
Nao tem

1. Tragos do lider 2. Comportamentos do lider 3. Tragos do lider e situacOes 4. Lideranca e influencia
socia 5. Lideranca e processos de grupo 6. Lideranca e eficiencia de grupo

- Parreira, A.(1982). Lideranga de Grupos e Condugédo de Reunides. Lisboa: Didatica Editora
Aulas tedrico-préticas onde se propdem aresolucdo de casos praticos.

Avaliacdo Continua Trabalho de Grupo 30%; Resolugdo de Casos Préticos 15% Avaliacdo Periddica
Prova de frequéncia 55% Avaliacéo Final Prova de Exame

Portugués

N&o aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdbdigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

M étodos de Formagéo

964026

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

6

Maria Fernanda Pires Aparicio

No final do curso os alunos dever&o ter as seguintes competéncias: Decisdo e resolucéo de problemas;
credibilidade pessoal; desenvolvimento e manutencdo daimagem; escuta ativa; positividade; lideranca;

gestéo de relacionamentos; adaptabilidade; gestdo de si préprio; ganhar confianca e respeito;
Presencial

Nao tem.

Nao tem.

1. A Variedade da Formagao 2. M étodos de formagéo e aprendizagem 3. Preparacao e utilizagdo de
métodos de formagédo 4. Operacionalizacdo de métodos de formagao

- B. Hart, L. eD., E. (1991). Métodos de Formacéo que Funcionam - Métodos e Estratégias |novadoras
de Formac&o. Lishoa: Monitor

Aulas tedrico préticas onde se propdem a resolucao de casos praticos.

Avaliagdo Continua Presenca obrigatéria (15%) + Apresentacéo de 2 trabalhos de grupo (25%)
Avaliacdo Periddica Frequénciafinal - Autoscopia Final (60%). Avaliacdo Final Exame final constituido
por uma prova oral (100%).

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetudos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacéo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Recrutamento e Selecdo

964025

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

5

Maria Fernanda Pires Aparicio

No final do curso os alunos dever&o saber planear e recrutar pessoas; |dentificar tendéncias, analisar,
prever vagas, planear, executar e avaliar pessoas; Elaborar perfis de competéncias; Cumprir o quadro
€tico e deontol 4gico da selecdo profissional;

Presencial

N&o aplicavel

N&o aplicavel.

1. Planos de recrutamento 2. Selegdo de pessoal 3. Técnicas de Entrevista

- Pires, A.(1993). Técnicas de Entrevista e Selecdo de Pessoal. Mem Martins: EdigSes CETOP
Metodo expositivo e activo ( Simulagdes e jogos de papel que permitam a explicitacdo de saberes ou a

experimentacdo de situagdes e vivéncia de métodos e técnicas de seleccdo. Realizagdo de trabalhos em
pequenos grupos que possibilitem reflexdes conjuntas.

Avaliacdo Continua Trabal ho 40% Avaliacdo Periodica Frequéncia 60% ou 100% sem trabalho
Avaliacdo Final Examefinal A avaliacdo da disciplina sera através de exame final.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar

15-05-2013

39/45



ipt .pt Instituto Politécnico de Tomar

Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Linguade Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Estégio

964040
Obrigatéria
Primeiro Ciclo
Terceiro Ano
Segundo Semestre
10

L ecturer to be selected on the
basis of the students choice of theme

a) O estagio € uma unidade curricular inserida num plano de estudos, podendo ter outra designacao para
além de estagio. b) O Estagio visa oferecer ao Estudante uma experiéncia profissional, nafase final do
respectivo curso,possibilitando uma mais fécil insercéo no mercado de trabalho.

Presencial

Em data a afixar anualmente, o Estudante que pretenda frequentar o Estagio devera contactar o Director
de Curso para formalizar a suaintengéo.

N&o aplicavel.

O estagiario permanecerd, pelo periodo definido no respectivo plano curricular do curso, numa entidade
de reconhecido mérito e idoneidade que se disponibilize a acolhé-lo. Durante o periodo de estégio, o
estudante estagiario desempenhard um conjunto de actividades consideradas relevantes, quer para a sua
insercdo narealidade laboral, quer para a entidade de acol himento, em consonéncia com o plano de
estégio previamente definido.

- --, -.to be defined on the basis of the students choice of theme. --: --

Durante arealizagdo do estégio haverd acompanhamento do estagiario pelo Supervisor designado pela
ESGT, podendo este incluir sessdes presenciais nas instalagdes da ESGT e contactos com a entidade que
acolhe o estagiério.

Realizacdo de um relatério, sobre as actividades classificadas e desenvolvidas no local de estégio, ao qual
€ atribuida uma classificagéo pelo supervisor da entidade onde o aluno estagia e pelo supervisor do curso.

Portugués | Tutoria em Inglés

Esta Unidade Curricular serélevada a efeito numa empresa ou institui¢éo da especialidade.
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co reguisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
Métodos de Ensino
Métodos e critériosde

Avaliacdo
Linguade Ensino

Estagio

B - Descricédo das unidades curriculares

Gestéo de Conflitos e Negociagdo

964035

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

6

Silvio Manuel da Rocha Brito

No final do curso os alunos devem ser capazes de identificar e integrar os principais conceitos, teorias e

abordagens da disciplina de Gestao de Conflitos e Negociagéo. Devem também ter capacidade reflexiva,
relativa aos contetidos tedricos da disciplina de Gestéo de Conflitos e Negociagéo.

Presencial
N&o aplicavel
N&o aplicavel.

1- O Conflito. 2- Perspectiva contemporénea do conflito. 3- Natureza dos conflitos. 4- O conflito
funcional. 5- O conflito disfuncional. 6- Estédios do conflito. 7- Causas do Conflito Inter-grupal. 8-
Caracteristicas dos grupos 9- Eficacia grupal. 10- Diferencas preceptivas. 11- Modelo de resolugéo de
conflitos. 12- Intengdes estratégicas. 13- Intencdes tacticas.

- Ferreira, J.(2001). Manual de Psicosociologia das Organizagdes.. Lisboa: Editora McGrawHill

- Madux, S. e, . (1991). Negociar com sucesso. Lisboa: Monitor- Projectos e Edi¢les Lda.

Proporcionar aos alunos, a leitura de textos cientificos rel acionados com a Gestao de conflitos e
Negociagdo. Apoiar os alunos no desenvolvimento de um moédulo de formagdo em Gestéo de Conflitos e
Negociagdo, envolvendo pesquisa adequada.

Frequéncia 50% Trabalho de grupo. (Mddulo de Formagéo) 50%

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.
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Nome da Unidade Curricular

Cdbdigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Metodol ogias Ativas de Formacéo

964031

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

5

André Escércio Rodrigues Soares

No final desta U.C. os alunos devem ser capazes de: - Referir os diferentes aspetos da formagéo ativa

(preparagdo, conducdo e transferéncia para o local de trabalho) - Compreender aimportanica da
metodol ogia ativa de formag&o como abordagem preferencial na formagdo de adultos

Presencial

N&o aplicavel.

N&o aplicavel.

1. Introducéo a formagao activa 2. Construgao de programas de formagéo activa 2.1 Diagndstico de
necessi dades e desenvolvimento de objectivos 2.2 Criacao de exercicios de abertura (icebreakers) 2.3

Comunicar para audiéncias 2.4 M étodos activos e aprendizagem experiencial 2.5 Planeamento e
construcgdo de actividades de formagéo 2.6 Utilizagdo de tecnologia em formagado activa

- Silberman, M.(2006). Active Training. San Francisco: Pfeiffer
- Ferrdo, L. e Rodrigues, M. (2000). Formagéo Pedagdgica de Formadores. Lisboa: Lidel

Expositivo, interrogativo, experiencial.
Presencas (15%) + Um trabalho de grupo (35%) + Dois artigos (35%) Ou Exame (100%)
Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.
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B - Descricdo das unidades curriculares

Nome da Unidade | Projeto Integrado de Recursos Humanos
Curricular

Cddigo da Unidade | 964036
Curricular

Tipo de Unidade Curricular | Obrigatéria
Nivel da Unidade Curricular | Primeiro Ciclo
Ano | Terceiro Ano
Semestre/Trimestre | Segundo Semestre
NimerodeECTS | 6
Nome do Professor | Analsabel Santiago Vaz Cotta Guerra Martins

Objetivosda unidade | No final do curso ao alunos deverdo identificar e integrar os principais conceitos, teorias e abordagens da
curricular | disciplinade Projecto Integrado de Recursos Humanos. Devem também manifestar possuir capacidade
reflexiva, relativa aos contelidos tedricos da disciplina de Projecto.

Método deinteracdo | Presencia
Pré-requisitos e co requisitos | Nao aplicavel.

Programas Opcionais | N&o aplicavel.
recomendados
Conteldos da Unidade | 1- Gestéo de Projectos em Gestdo de Recursos Humanos. 2- O Gestor de projectos. 3- Organizagéo da
Curricular | equipade projectos. 4- A culturado Projecto. 5- Etapas do Projecto. 6-Planeamento e Gestéo de
projectos. 7- Controlo do Projecto. 8- Andlise e gestdo de risco. 9- Orgamentos e custo do Projectos. 10-
A documentacdo do Projecto. 11- Planeamento e programacao.

Bibliografia Recomendada | - Brand, J.(1998). Direccéo e Gestao de Projectos. Lisboa: Edi¢6es Técnicas
- Lewis, P.(2005). Manual Pratico de Gest&o de Projectos. Lisboa: CETOP
- Roldé&o, V.(2000). Gestao de Perspectiva Integrada. Lisboa: Edi¢Bes Monitor
Métodos de Ensino | Proporcionar aos alunos, a leitura de textos cientificos rel acionados com o Projecto Integrado de Gestao.
Apoiar os alunos no desenvolvimento de um Projecto Integrado de Gestéo, envolvendo pesguisa
adequada e metodologia.
Métodosecritériosde | Freguéncia 50% Projecto 50%
Avaliacdo
LinguadeEnsino | Portugués| Tutoriaem Inglés

Estagio | N&o aplicavel.
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodosecritériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Seminério: Criatividade e Inovagdo

964034

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

3

Silvio Manuel da Rocha Brito

No final do curso os alunos deveréo saber utilizar e fomentar a criatividade, deter capacidade analiticae
efetuar aproximagdes a resolucdo de problemas, encoragjar ainovagao na organizagao.

Presencial

Néo aplicavel.

N&o aplicavel.

1. Atitudes criativas 2. Exercicios de criatividade em grupo 3. Inovagéo 4. Ativar o espirito
empreendedor 5.Conceptualizagdo de ideias 6. Como encontrar pessoas criativas 5.0 que fazer, por onde
comecar? 6. Escolher a equipa empreendedora 7.Concepgéo do protétipo de um bem ou de um servico. 8.
Apresentacdo do protétipo.

- Tidd, J. e Bessant, J. e Pavitt, K. (2003). Gestao da Inovacgao. Lisboa: Monitor

M etodol ogia totalmente centrada em equipas discentes, que executam um trabalho, no ambiente de sala

de aula, sobre cada tema do programa, recolhendo previamente elementos, podendo solicitar ao docente
uma orientacado nas suas pesguisas.

Realizagdo de trabalho prético que consistird na apresentagcdo de um protétipo de um produto ou servico,
com discusséo publica e notaminimade 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nzo aplicavel.
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