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A - Descricao Geral

Designacao do Curso - Gestao Turistica e Cultural

Quialificacdo atribuida - Licenciaturaem Gestéo Turistica e Cultural, Grau de Licenciado(a)
Nivel da qualificagdo - Licenciatura, Primeiro Ciclo, Nivel ISCED 6, Nivel EQF 6

Requisitos de admisséao
Gerais
Consideram-se candidatos elegiveis a esta Licenciatura, os estudantes titulares do 12.° ano de
escolaridade ou legalmente equivalente. A candidatura pode também ser efetivada através dos
Seguintes concursos especiais.

- 0S estudantes provenientes do sistema de ensino portugués, por reingresso, mudanca de curso e
transferéncia.

- ostitulares de um Curso de Especializacdo Tecnoldgica;

- ostitulares de provas especiamente destinadas a avaliar a capacidade para afrequéncia do Ensino
Superior dos maiores de 23 anos;;

- ostitulares de Cursos Médios ou Superiores;

- 0s estudantes provenientes de sistemas de ensino superior estrangeiro.

Especificos

S80 admitidos a Licenciatura de Gestdo Turistica e Cultural, sem limitagfes quantitativas, todos
aquel es que tenham realizado uma das seguintes provas nacionais de ingresso: (11) Histéria, ou (04)
Economia, e (18) Portugués com uma classificagdo minima de 95 pontos, numa escala de 0 a 100.

Sem prejuizo dos requisitos gerais de admissdo e com base nos normativos internos do 1PT, poderdo
ser admitidos na Licenciatura em Gest&o Turistica e Cultural, mas sujeitos a limitagdes quantitativas:

- 0s candidatos naturais das seguintes regifes. Castelo Branco, Leiria, Portalegre e Santarém (30%);

- 0s estudantes que tenham concluido no ano letivo imediatamente anterior o Curso de Especializacéo
Tecnoldgica em Técnicas e Gestado de Turismo, ministrado na Escola Superior de Gestao de Tomar;
e

- 0s candidatos que tenham concluido Cursos Profissionais nivel IV (20%).
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Regulamento de Creditacdo da Formacéo e Experiéncia Profissional (nas modalidades formal, ndo-formal e
informal)

Gerais

A creditagdo das aprendizagens prévias encontra-se definida no Regulamento para 0 Reconhecimento,
Validacdo e Creditacdo de qualificacdes e Competéncias da Escola Superior de Gestdo de Tomar,
disponivel em http://webmanager.ipt.pt/mgallery/default.asp?obj=3165

Especificos
N&o aplicavel.

Requisitos da qualificacdo e regulamentos:

180 Créditos ECTS distribuidos por 6 Semestres curriculares (3 anos), cada um com 40 Semanas de estudo por ano,
atempo inteiro (20 semanas por semestre). 1620 Horas Totais de estudo por ano (27 Horas Totais de estudo por
cada Crédito do ECTYS).

A estrutura curricular do curso contempla 6 Unidades Curriculares por semestre, na sua maioria obrigatérias, tendo
os alunos do 1.° e 2.° anos a possibilidade de escolher entre as linguas estrangeiras of erecidas as opg¢des de Francés
Il ell ouAlemédol ell. Jaosaunosdo 3.°ano deverdo optar por realizar um Projeto Integrado Turistico-Cultural
ou realizar uma Prética Profissional.

Para além disso, a estrutura curricular inclui a unidade curricular “Projeto Integrado Turistico-Cultural/ Prética
Profissional” com 11 Créditos do ECTS, que pode ser realizada numa institui¢éo publica ou privada com quem a
ESGT tenha Protocolo. Estes critérios de qualificacdo tém por base o estipulado no Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24
de Marco.

- 0s candidatos que tenham concluido Cursos Profissionais nivel 1V (20%).

Perfil do programa de estudos:

O programa de estudos tem por objetivo dotar os alunos de uma formagcéo técnica e humanistica que lhes permita
contribuir paraa preservacao do Patrimonio Cultural portugués e europeu numa éptica de sustentabilidade da
industria turistica, tendo em conta as ligagdes do turismo com as actividades e o patriménio culturais. Este
programa compreende o desenvolvimento de conhecimentos nas éreas cientificas, de Direito, Contabilidade,
Matematica, Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, Linguas e Gestéo.
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Principais resultados da aprendizagem:
Os detentores do grau de licenciado em Gestéo Turistica e Cultural deverdo ser capazes de:

- conhecer e dominar os termos técnicos e os fundamentos cientificos do turismo e do turismo cultural em
particular;

- compreender arelagcdo entre as varias disciplinas do Curso num contexto de formagao superior;

- conhecer, conceptualizar e aplicar os métodos, as técnicas e instrumentos de criagdo, desenvolvimento e avaliacdo
em ambiente profissional de actividade turistica, na &rea do saber e sua aplicacéo no dominio da gestéo turisticae
cultural;

- saber operacionalizar os conhecimentos adquiridos em termos tedricos, tedrico-préticos e préticos no quadro do
seu desempenho profissional de acordo com o perfil de formag&o adquirida.

Perfil ocupacional dos diplomados:

As saidas profissionais possibilitadas pel o perfil de competéncias construido no Curso de Gestéo Turisticae
Cultural orientam-se as autarquias locais e a administracéo central e regional, as organizacGes publicas e privadas
de gestéo do patrimonio e de animagao turistica e cultural, as empresas e empreendimentos turisticos, aos
operadores turisticos e as agéncias de viagens e turismo, as empresas de consultoria e projetos, a cooperacdo
internacional, designadamente no &mbito da Comunidade dos Paises de L ingua Portuguesa, ao ensino e a formagao
profissional. Entre os varios perfis profissionais que os licenciados de Gestdo Turistica e Cultural se encontrardo
capazes de ocupar contam-se os de:

- Técnico de turismo e de turismo cultural;

- Gestor de produtos turisticos;

- Técnico de Gestéo de eventos;

- Promotor de Turismo;

- Operador Turistico;

- Operador de Agéncia de Viagens;

- Gestor de Unidades hoteleiras;

- Técnico superior de museologia e museografia;
- Técnico de Patriménio Cultural;

- Entre outras possibilidades.

Acesso a outros ciclos de estudos:

O grau de licenciado em Gest&o Turistica e Cultural permite o prosseguimento de estudos em cursos de 2.° ciclo e
de pos-graduagaoconforme as condi¢oes de acesso estipul adas para esses cursos. Na ESGT, da acesso ao curso de
Mestrado em Desenvolvimento de Produtos de Turismo Cultural.
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Estruturacurricular do curso

Nome da Disciplina/ Unidade curricular Créditos
Antropologia Cultural e Turismo 1 S1 5
Geografia do Turismo 1 S1 5
Informatica 1 S1 5
Linguae Literaturas de Expressdo Portuguesa 1 S1 4
Metodol ogia da Investigagdo em Cultura e Turismo 1 S1 5
Métodos de Andlise 1 S1 6
Economiado Turismo 1 S2 5
Gestéo de Recursos Humanos 1 S2 5
Inglés| 1 2 6
Introducdo a Gestéo de Empresas 1 S2 4
Opgdo Linguas (1A/2S) 1 2 6
Sistema Turistico 1 S2 4
Contabilidade Geral 2 S1 4
Direito e Legislagdo do Turismo 2 S1 3
Histéria da Arte Aplicada ao Turismo 2 S1 5
Inglésli 2 S1 6
Opcdo Linguas (2A/1S) 2 S1 6
Operadores Turisticos e Agéncias de Viagens 2 S1 6
Apresentagéo e Interpretacdo do Patrimoénio 2 S2 3
Empreendedorismo e Inovagdo em Turismo 2 S2 5
Eventos e Animag&o Turistica 2 S2 6
Gestéo Financeira 2 S2 5
Marketing Turistico 2 S2 6
Roteiros Turisticos 2 S2 5
Gestéo Hoteleira 3 S1 4
Inglésli 3 S1 6
Opgcdo Linguas (3A/1S) 3 S1 6
Planeamento Turistico 3 S1 6
Turismo e Mercados Internacionais 3 S1 4

(*) Esta unidade curricular pode ndo funcionar em determinados anos | etivos. Por favor confirme a disponibilidade com o coordenador de Curso.
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Estruturacurricular do curso (cont.)

Nome da Disciplina/ Unidade curricular

Turismo Patrimonial e Desenvolvimento Local 3 S1 4
Estagio 3 R 1
Gestdo de Destinos Turisticos 3 S2 5
Projecto Turistico Aplicado 3 2 5
Sociedade de Informag&o: Turismo e Cultura 3 S2 5
Turismo Empresaria 3 S2 4
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Regulamentos de exames, avaliacdo e classificacéo

Gerais

Asregras gerais de avaliacdo estdo enquadradas na legislacio Portuguesa e esto descritas no
Regulamento Académico da Escola Superior de Gestdo de Tomar, disponivel na pagina
http://webmanager.ipt.pt/mgall ery/default.asp?obj=4039.

Ao grau académico de licenciado é atribuida uma classificagéo final, expressano intervalo de 10 a 20
valores da escala numéricainteirade 0 a 20, bem como no seu equivalente na escala europeia de
comparabilidade de classificaches.

Especificos

No terceiro ano os alunos deveréo optar por realizar um Projeto Integrado Turistico-Cultural (11
ECTS) ou realizar uma Prética Profissional (11 ECTS) que sera objeto de relatério final. No caso de
optarem pelo trabalho de projeto este serd alvo de apreciacdo e discussdo publica por um juri
especialmente nomeado para o efeito.

Requisitos de graduacao:

A conclusdo do ciclo de estudos requer a aprovacado em todas as unidades curriculares gue o compdem, incluindo a

defesa publica do trabalho de projeto ou do relatério de estégio, de formaatotalizar 180 Créditos ECTS, sendo 157

obrigatorios e 23 a escolher entre as opgdes permitidas no plano de estudos, e segundo as regras gerais e especificas
de avaliagéo.

Regime de estudos:
Tempo integral ou tempo parcial de acordo com o regulamento aprovado para o efeito.
Diretor do curso

Diretor: Eunice Ferreira Ramos Lopes

Coordenador Erasmus: Herminia Maria Pimenta Ferreira Sol
Coordenador ECTS: Herminia Maria Pimenta Ferreira Sol
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo
Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Antropologia Cultural e Turismo
964147

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Eunice Ferreira Ramos Lopes

Os Estudantes deverdo possuir competéncias técnicas e analiticas para: - Utilizar as ferramentas
necessarias aleitura das culturas (culturamaterial e culturaimaterial)e suas relagdes com o turismo; -
Valorizar as narrativas turisticas locais inserindo-as no produto turistico.

Presencial
N&o se aplica

N&o e aplica

0. Apresentagdo da unidade curricular; 1.Conceitos: antropologia, antropologia cultural e antropologia do
turismo; 2. Perspetivas antropol 6gicas na dimensdo sociocultural do turismo; 3. Interpretacéo

antropol 6gica na optica daintegragdo de contetidos no consumo turistico; 3.1. MotivacOes, préticas e
experiéncias turisticas. Apresentacdo de casos; 4. Ensaio antropol égico do turismo.

- BURNS, P.(1999). An Introduction to Tourism and Anthropology. (pp. 1-23). London: Routledge

- NASH, D.(1996). The Anthropology of Tourism. Oxford: Pergamon

- URRY, J.(2001). Thetourist gaze. Leisure and travel in contemporary societies. London: Sage
a)Aulas tedricas de exposicao b) Aulas préticas de execucdo de exercicios e recensdes ¢) Visitas técnicas
de estudo com observagao participante por parte dos estudantes com as realidades socioculturais e
turisticas concretas do territorio.

O método de avaliagdo implicar&: &) trabalho prético b) recensdes c) relatérios das visitas técnicas c)
prova escrita

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Geografiado Turismo
964150

Obrigatéria

Primeiro Ciclo
Primeiro Ano
Primeiro Semestre

5

Rita Ribeiro de Carvalho Ferreira Anastécio
Ericka Maria Costa de Amorim

Compreender conceitos fundamentais para a compreensao da natureza dos sistemas de informagéo
geograficano ambito da gestdo turistica, assim como a sua aplicacdo, com intuito de representar e
manipular dados de natureza geogréfica aplicados ao territério e ao turismo.

Presencial
N&o se aplica
N&o se aplica

1. Conceito de geografia 2. Espago e organizagao do territério 3. Transformagdo do espaco em funcéo do
turismo; 4. Planeamento do turismo do ponto de vista da geografia; 5. Geografia do turismo: Atlas
turistico 5. Aplicacdes Cartograficas em Sistemas de Informagdo Geogréfica

- Matos, J.(2008). Fundamentos de Informagao Geografica.. Lisboa: Lidel

- Medlik, S.(2003). Dictionary of Travel, Tourism and Hospitality. Butterworth-Heinemann.. UK:
Butterworth-Heinemann

- Daveau, S.(1995). Portugal Geografico.. Lisboa: Edicoes Jodo Sa da Costa.

Presencial. Com aplicagdes praticas com recurso a software SIG.

A avaliacdo serarealizada através de um teste tedrico e um teste prético (Aplicagdes em software
ARCGIS).

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Informatica
964104
Obrigatéria
Primeiro Ciclo
Primeiro Ano
Primeiro Semestre
5

Célio Gongalo Cardoso Marques
Ricardo Nuno Taborda Campos

1) Consolidar nogoes bésicas de arquitectura de computadores e sistemas operativos; Desenvolver
capacidades de exploragdo de ferramentas tais como: 2) processamento de texto; 3) folhas de célculo;
4A)apresentacoes; 5) Explorar recursos de Internet e Web 2.0; 6)Aplicar solugtes informaticas no turismo

Presencial
N&o se aplica
N&o se aplica.

1. Arquitectura de Computadores 2. Sistemas Operativos e Ambientes de Trabalho 3. Processamento de
Texto: Microsoft Word 4. Folhas de Célculo: Microsoft Excel 5. ApresentagBes: Microsoft Powerpoint 6.
Internet e Web 2.0 7. Solugdes Informéticas no Turismo

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (2010). Microsoft Excel 2007: Exercicios com
Funcgdes. Tomar: Instituto Politécnico de Tomar

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (0). NogOes de Arquitectura de Computadores
Acedido em16 de maio de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (0). Redes de Computadores e I nternet.Acedido
em16 de maio de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (0). Como fazer uma apresentacdo.Acedido em16
de maio de 2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

Aulas tedricas expositivas e aul as tedrico-praticas onde se propdem aresolucao de casos praticos.

Teste escrito, com consulta, em frequéncia, ou nas épocas de exame. Realizacdo de trabalho prético e sua
discussdo publica, com nota minima de sete val ores em cada componente.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co reguisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Linguae Literaturas de Expressao Portuguesa
964148

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

4

Herminia Maria Pimenta Ferreira Sol

Os/as alunos/as devem ser capazes de: O1 - entender a lingua portuguesa como um instrumento de acesso
aformas de representacdo da mundivisdo e mundividéncia; O2 - dominar competéncias gramaticais e
discursivas que permitam compreender, interpretar e produzir textos formais, orais e escritos.

Presencial

Nogbes da estrutura da L ingua Portuguesa aos niveis fonético, fonol 6gico, morfol 6gico, sintético,
semantico e lexical.

N&o aplicavel

C1 - A Lingua Portuguesa no mundo L usofono; 1.1. As variedades do portugués; C2 - As
escrituralidades da literatura: Textos e Géneros; 2.1. - As especificidades dos textos: narrativo, lirico e
dramético; 2.2. - A Genologia dos textos; C3 - As Literaturas Portuguesa (séc. XX e XXI), Brasileira (séc.
XIX, XX e XXI) e Africanas (em lingua portuguesa) (séc. XX e XXI).

- BALIBAR, E. e, E. (1979). Literatura, significacdo e Ideologia. (Val. --). (pp. ----- ). Lisboa: Arcadia

- GENETTE, G.(1995). Discurso da narrativa. (Val. --). (pp. ----- ). Lishoa: Vega

- BOSI, A.(2008). Histéria concisa da literatura brasileira. (Val. --). (pp. ----- ). S8o Paulo: Cultrix

- LARANJEIRA, P. e SANTOS, E. (1995). Literaturas africanas de expressao portuguesa. (Val. --). (pp.
----- ). Lishoa: Universidade Aberta

M1 - Aulas expositivas; M2 - Aulas préticas de andlise literaria.

M1 Aulas expositivas e M2 aulas préticas de |eitura e andlise de obras; Frequéncia (80%) + participacéo
em aula (20%)

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co reguisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Metodologia da Investigagéo em Cultura e Turismo
964106

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Primeiro Semestre

5

Luis Manuel Mota dos Santos Figueira

No final dau.c. os alunos devem demonstrar competéncias instrumentais(cognitivas, metodol dgicas,
tecnol 6gicas e terminol dgicas), interpessoais e sistémicas (compreensao e conhecimento genérico, e
especifico sobre arealidade da UC), nos dominios da metodologia da investigagdo em turismo e cultura.
Presencial

Néo aplicavel.
Né&o aplicavel.

1. Introducéo a0 método cientifico. 2. Racionalidade e metodologia do trabalho cientifico. As fases de
pesquisa e seus instrumentos. 3. Organizag&o e comunicagdo da pesquisa. Procedimentos técnicos. 4. A
gestdo de interesses nainvestigagdo em Turismo e em Cultura. 5. Apresentacéo dos resultados de
investigacao.

- QUIVY, R.(1998). Manual de Investigacdo em Ciéncias Sociais - Trajectos,. Lishoa: Gradiva

- ALBARELLO, L.(2005). Préticas e Métodos de Investigacdo em Ciéncias Sociais. Lisbhoa: Gradiva
Lda

- AZEVEDO, C.(2004). Metodologia Cientifica — Contributos praticos para a elaboragao de trabalhos
académicos. Lisboa: Universidade Catdlica

- DE KETELE, J.(1999). Metodologia da Recolha de Dados — Fundamentos dos Métodos de
Observaces, de Questionarios, de Entrevistas e de Estudo de Documentos. Lisboa: Instituto Piaget

Método expositivo e experimental, com pesquisa, revisao bibliogréfica e saidas de campo. Trabalhos
préticos realizados i ndividual mente ou em grupo.

Avaliacdo continua com base na frequéncia das aulas: teste escrito, trabalhos e exame. 50% teste/exame
(tedrica); 50% trabalho temético (prética). Nota minima de 10 valores para aprovagéo na unidade
curricular.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Né&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Métodos de Andlise
964149

Obrigatéria
Primeiro Ciclo
Primeiro Ano
Primeiro Semestre
6

Francisco Paulo Vilhena Antunes Bernardino Carvalho
Maria Jodo da Costa Antunes Inécio

Dotar os alunos de ferramentas béasi cas na andlise de dados que suportem autonomamente a analise de
informagéo e a tomada de deciséo.

Presencia

N&o aplicavel.

N&o aplicavel.

| - Estatistica Descritiva; 11 - Introducdo a Inferéncia Estatistica; |11 - Regressdo e Correlagao; 1V -

Modelos de Regressdo Multipla; V - Andlise Discriminante; V1 - Andlise Factorial em Componentes
Principais; VII - Andlise de Clusters.

- Guimarées, R. e Sarsfiels Cabral, J. (2005). Estatistica. Lisboa: McGraw Hill

- Maroco, J. e Bispo, R. (2005). Estatistica Aplicada as Ciéncias Sociais e Humanas. Lisboa: McGraw
Hill

- Maroco, J.(2004). Anélise Estatistica com a Utilizagcdo do SPSS. Lisboa: McGraw Hill

Aulas tedricas expositivas e aul as préticas em ambiente informati co.

Teste final escrito e prético com recurso a software estatistico

Portugués | Tutoriaem Inglés

N3o aplicavel.
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos
Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade

Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Economiado Turismo
964153

Obrigatdria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Sérgio Paulo Leal Nunes

Os estudantes devem ser capazes de: @) Compreender os conceiros, teorias, model os e politicas
econdmicas basilares e relevantes da economia; b)Desenvolver capacidades de identificagdo, andlise e
resolucdo de problemas de natureza econémica no &mbito do turismo.

Presencial

O dominio rudimentar de instrumentos matematicos e estatisticos contribui para umamaior eficaciados
objetivos.

N/A

1. Introdugdo; 2. Procura, oferta e equilibrio; 3. A elasticidade; 4. Economia do turismo: alguns conceitos
introdutdrios; 5. Motivagdes Turisticas e procura; 6. Motivagdes turisticas e oferta; 7. Impactes do
turismo.

- Frank, R. e Bernanke, B. (2003). Principios de Economia. (Val. --). (pp. ----- ). Lisboa: McGraw-Hill
- Samuelson, P. e Nordhaus, W. (2005). Economia. (Val. --). (pp. ----- ). Lisboa: McGraw-Hill

- Cunha, L.(2013). Economia e Palitica do Turismo. (Val. --). (pp. ----- ). Liboa: Lidel

- Matias, A.(2007). Economia do Turismo. (Vol. --). (pp. ----- ). Lisboa: Instituto Piaget

Aulas tedricas; Aulas préticas; Trabalhos individuais e de grupo; Reflexao e discussao perante
temas-chave da atualidade.

aavaliacdo ter4 como suporte as seguintes componentes: 1) A classificagdo obtida na frequéncia
(50-100% da cotacdo global); 2) A apresentacao e discussdo de trabalhos préticos, desenvolvidos
individualmente (ou em grupo): (0%-50% da cotacéo global).

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde

Avaliagéo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Gest8o de Recursos Humanos

964151

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

5

Maria Graciete da Purificagdo Reis Henriques Honrado

Os aunos devem compreender: - O lugar e o papel da GRH no contexto da evolugdo empresaria; - A
importancia da gestdo administrativa e do Direito do Trabalho nos recursos humanos; - A importancia da
componente estratégica dos recursos humanos, ao nivel do estudo das variavels comportamentais.

Presencial
N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

O papel da GRH e a suaimportancia nas organizagdes. A andlise dos diferentes fatores ao nivel da GRH.
A articulagdo das préticas de GRH com a estratégia das empresas. A gestdo administrativa e o
enquadramento juridico. A andlise e descri¢&o de funcoes. A avaliagdo de desempenho. O recrutamento e
selecdo de pessoal. A remuneragdo e a sua influéncia na motivagao.

- Armstrong, M.(1996). Personnel Management Practice. London: Kogan Page

- Pina e Cunha, M. e Cunha, R. (2003). Manual do Comportamento Organizacional e Gestéo. Lisboa:
RH Editora, Lda.

NaUC de GRH dé-se énfase ao estudo de casos praticos, o que permitira uma melhor compreensio dos
conhecimentos tedricos e a0 mesmo tempo proporcionara aos discentes as ferramentas para enfrentar a
solucédo de problemas reais de umaforma criativa

A avaliacdo continua consta de uma frequéncia e trabal hos de grupo. Séo aprovados e dispensados do
exame os alunos cuja nota sgjaigual ou superior a 10 valores na frequéncia e obtenham também, no
minimo, 10 valores nos trabal hos de grupo.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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B - Descricdo das unidades curriculares

Nome da Unidade Curricular | Inglésl

Cdédigo da Unidade | 964109
Curricular

Tipode Unidade Curricular | Obrigatéria
Nivel da Unidade Curricular | Primeiro Ciclo
Ano | Primeiro Ano
Semestre/Trimestre | Segundo Semestre
NUimerodeECTS | 6
Nome do Professor | Herminia Maria Pimenta Ferreira Sol

Objetivosda unidade | No final do curso os(as) alunos(as) devem ser capazes de: - usar vocabulario técnico e produzir frases de
curricular | complexidade intermédia; - produzir tipos diferentes de textos profissionais, tais como: resumo,
descrices, emails e cartas formais.

Método deinteracdo | Presencia
Pré-requisitos e co requisitos | Conhecimento intermédio da linguainglesa.

Programas Opcionais | Nao aplicavel.
recomendados
Contelidos da Unidade | 1- Novas tendéncias no turismo; 2- Tipos de alojamento; 3- Informagdo turistica; 4- Diregoes; 5- No
Curricular | aeroporto; 6- Estruturas gramaticais intermédias.
Bibliografia Recomendada | - Wyatt, R.(2005). Check Your English Vocabulary for Leisure, Travel and Tourism. (Vol. 1). (pp. 1-80).
Londres: Bloomsbury Publishing
- MURPHY/, R.(2006). English Grammar in Use. Cambridge: C.U.P.
- Hornby, A.(2005). Oxford Advanced Learner's Dictionary. Oxford: O.U.P.

Métodosde Ensino | Aulas Tedrico-préticas onde se propde a resolucéo de exercicios orais e escritos.

Métodosecritériosde | Findo o semestre, os alunos realizaro um teste sobre toda a matéria estudada cuja classificagdo minima
Avaliacdo | paradispensade exame serd de 9,5. Os alunos que faltarem ao teste, ou os que ndo obtiverem a nota
minima, realizaréo exame final.

LinguadeEnsino | Inglés

Estagio | No aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar 14-07-2015 16/40
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Nome da Unidade Curricular

Cédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Introducéo a Gestdo de Empresas
964112

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Primeiro Ano

Segundo Semestre

4

Jorge Manuel Marques Simdes

No final do curso os alunos devem ser capazes de compreender os diversos conceitos que englobam o
conceito geral de Gestdo; resolver casos pondo em prética mesmos conceitos; e de entender todos
0s conceitos base para um curso de gestao.

Presencial
N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

1. O que é uma Organizagdo. 2. A Administracdo por Objectivos 3. A Fungado Producéo. 4. A funcdo
Financeira5. A Fungdo Comercial. 6. A Fungéo dos Recursos Humanos

- Ferreira, M. e Santos, J. (2008). Ser Empreendedor — Pensar Criar e Moldar a Nova Empresa. (Vol. 1).
Lishoa: Edigdes Silabo

- Rego, A. e Cunha, M. (2007). O Tao da Eficacia Organizacional. (Vol. 1). Lisboa: Edi¢Ges Silabo

- Sousa, A.(1998). Introducdo a Gestdo: Uma Abordagem Sstémica. (Vol. 1). Lisboa: Editorial Verbo

- Temas da actualidade e discussdo de case studies, de acordo com 0s programas ministrados; - Exemplos,
exercicios e aplicactes oral e escrita, visando uma melhor compreensao e aprendizagem, por parte dos
discentes; - Consultas de trabal hos, tendo em

Frequéncia (100%). Os aunos que forem considerados admitidos a exame (nota inferior a 10 val ores)
poder&o ir a Exame (100%)

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nzo aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Pr ofessor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Sistema Turistico
964101
Obrigatoria
Primeiro Ciclo
Primeiro Ano
Segundo Semestre
4

DinaMaria Barreira Ramos
Ericka Maria Costa de Amorim

No final do curso os alunos devem demonstrar ter competéncias instrumentais, interpessoais e sistémicas
(compreensdo, conhecimento genérico e especifico sobre arealidade da UC), nos dominios do sistema
turistico em geral.

Presencial
Né&o aplicavel.
Néo aplicavel.

1. Introdug&o ao Turismo. 2. O desenvolvimento do turismo. 3. A visdo histérica. 4. A visdo econdmica
do Turismo. 5. Conceito de Conta Satélite do Turismo. 6. A Procura, a Oferta, a Geografia, 0s
Operadores. 7.Apresentacao dos trabal hos préticos: preparacéo, apresentacéo e avaliagdo.

- Beni, M.(2001). Analise Estrutural do Turismo. Sao Paulo: Senac

- Boyer, M.(1996). L’ Invention du Tourisme. g/I: Gallimard

- Leiper, N.(1990). Tourism Systems. New Zeland: Massey University-New Zeland

- OMT, O.(2005). Introducdo ao Turismo. Sdo Paulo: Roca Lda

Método expositivo e experimental, com pesquisa, revisdo bibliografica e saidas de campo. Trabahos
préticos realizados individualmente ou em grupo.

Avaliagdo continua com base na frequéncia das aulas: teste escrito, trabalhos e exame. 50% teste/exame
(tedrica); 50% trabalho temético (prética). Nota minima de 10 valores para aprovagéo na unidade
curricular.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar

14-07-2015 18/40



ipt .pt Instituto Politécnico de Tomar

Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre

NUmero de ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Contabilidade Geral

964114

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

4

Maria Graciete da Purificacdo Reis Henriques Honrado

Adquirir conhecimentos, competéncias, técnicas de registo e capaci dade na analise da Contabilidade
Geral ou Financeira. Conhecer o que € o Patrimonio (Activos e Passivos), o Inventério e o Balango.
Conhecer e aplicar o SNC. Saber efetuar o apuramento de resultados, a Demonstracéo e o Balanco.

Presencial
Né&o aplicavel.
Néo aplicavel.

O Patrimonio; A Conta; Inventério e Balango; Factos patrimoniais; Desenvolvimento das contas;
Métodos de registo contabilistico; A Normalizagcdo Contabilistica; Lancamento; Apuramento de
Resultados; Classe 3 — Inventérios; Classe 2 — Contas a Receber e a Pagar; Classe 1 - Meios Financeiros
Liquidos; Classe 4 — Investimentos; Classe 5 - Capital; Classes 6, 7 e 8. Aplicacdo exercicios.

- Borges, A. e Azevedo, R. e Rodrigues, R. (2010). Elementos de Contabilidade Geral. Lishoa: Areas
Editora

- Nabais, C. e Nabais, F. (2010). Prética Contabilistica de Acordo com o Sstema de Normalizagéo
Contabilistica (SNC). Lisboa: LIDEL

As aulas decorrem tendo por base 0 método expositivo e demonstrativo, com recurso a projecao de
diapositivos. E utilizada também a metodol ogia por simulagéio pedagdgica, através da resolucio de casos
préticos semel hantes aos elaborados nas empresas.

Na avaliacdo continua privilegia-se o teste escrito (frequéncias). Os alunos que obtiverem 10 valores nas
frequéncias, dispensam de exame. Na avaliacdo final privilegia-se 0 exame.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N30 aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Direito e Legislagdo do Turismo

964154

Obrigatoria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

8

Paula Alexandra da Cruz Silva Pinade Almeida

Os aunos devem conhecer o ramo do Direito que regula as relagdes de turismo; os institutos e as

profissdes do setor do turismo. Pretende-se que os alunos saibam identificar as questdes juridicas
relacionadas com este setor,interpretar as normas juridicas e determinar a solucéo juridica.

Presencial

N&o aplicavel

N/A

Nogdes gerais de Direito. Plano Estratégico Nacional do Turismo. Politica de Turismo e Administragdo
Publica. Empreendimentos turisticos. Agentes de Animagdo Turistica. Estabel ecimentos de restauragéo e

bebidas. Regime Juridico do Consumo do tabaco e do @ cool. Declaracéo de interesse para o turismo.
Agéncias de viagem e turismo. Direitos reais de habitacdo periddica.

- Castro Mendes, J.(2010). Introdugéo ao Estudo do Direito. Lisboa: Editor Pedro Ferreira
- Quintas, P.(2003). Direito do turismo. Coimbra: Almedina

Aulas tedricas e teorico-préticas.
Duas frequéncias ou um exame final.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Histériada Arte Aplicada ao Turismo

964156

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

5

Eunice Ferreira Ramos Lopes

O aluno devera ser capaz de: - Observar o turismo e o patriménio na éptica da aplicacdo a visitagdo em
turismo; - Dominar conceitos em histéria da arte e intervir criticamente na dinamizag&o de visitas
turisticas; - Criar produtos de visitaggo.

Presencial

N&o se aplica

Ver e-learning

1. A Historia da Arte e Turismo: generalidades 1.1. A Historiae a Arte e 0 seu papel na sociedade 2. Os
grandes quadros interpretativos da Histéria da Arte 3. Comunicar a Arte em Turismo: aspectos técnicos
da“ apresentacdo-interpretacdo” 4. Aplicagdo prética (exercicios aplicados)

- AA, V.(1986). Histéria da Arte em Portugal. (Vol. jan-14). Lisboa: Verbo Editora
- Janson, H.(1979). Histdria da Arte. Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian

- Alarcao, J.(1988). O Dominio Romano em Portugal. Lisboa: Europa-América

- Almeida, C.(2002). Histéria da Arte em Portugal. o Gético.. Lisboa: Editorial Presenca
Aulas tedricas expositivas Aulas tedrica-praticas

Avaliacdo - Componente tedrica: 50%; Componente prética: 50%. O auno é aprovado com 10 valores

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar

14-07-2015 21/40



ipt .pt Instituto Politécnico de Tomar

Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co reguisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Ingléslli

964117

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

6

Herminia Maria Pimenta Ferreira Sol

No final do curso os/as alunos/as deverdo ser capazes de produzir e analisar textos de complexidade
elevada, tais como: relatérios, brochuras e correspondéncia formal. Quanto ao discurso oral, os/as
alunog/as dever&o terminar com um nivel entre o intermédio-superior e o proficiente.

Presencial
Nivel intermédio ou avangado de conhecimento de lingua
Né&o aplicavel.

- Histéria e desenvolvimento do turismo; - Profissdes no Turismo; - A importancia das regras da boa
educacdo no meio profissional; - As diferentes variedades do inglés; - Agentes Turisticos (agentes de
viagens e operadores turisticos); - Turismo de n

- MEDLIK, S.(2002). Dictionary of Travel, Tourism and Hospitality. (Vol. 1). (pp. 1-145). Londres:
Butterworth Heinemann

- Dubicka, I. e O'KEEFE, M. e Strutt, P. e, . (2013). English for International Tourism Upper
Intermediate. (Vol. 1). (pp. 1-85). Londres: Pearson Longman

- Harding, K.(2009). Oxford English for Careers. Student's Book. Upper-Intermediate - Tourism. (Vol.
--). (pp. ----- ). Oxford: OUP

Aulas tedricas onde sdo expostos contelidos relativos ao funcionamento da lingua e organizacéo do sector
turistico, e aulas tedrico-préticas onde sdo experimentados os conhecimentos veiculados nas aulas
tedricas.

Avaliagdo Continua com presenca na aula (10%),trabal hos extra-aula (30%) e prova escrita (60%)
obrigatorias, ou exame final (100%).

Inglés

N30 aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre

NUmero de ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

LinguadeEnsino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Operadores Turisticos e Agéncias de Viagens
964155

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Primeiro Semestre

6

ErickaMaria Costa de Amorim

Fornecer conhecimentos, habilidades e competéncias que permitam compreender a estruturada
distribuicdo turistica; conhecer os conceitos e terminologias utilizadas pelos intermediarios; elaborar e
comercializar pacotes turisticos; adquirir competéncias basicas na operacionalizacdo de sist de distrib

Presencial
N/A

N/A

Conceito de agéncias de viagens e operadores turisticos;O papel dos intermediarios no sistema turistico:
agéncias de viagens e operadores turisticos;Enquandramento legal das agéncias de viagens; Estrutura
organizacional de agéncias de viagens e operadores turisticos; Perspectivas futuras para agéncias de
viagens e operadores turisticos; Ac¢des de marketing;7. Elaboracdo e comercializacdo de pacotes

- Beni, M.(2001). Andlise Estrutural do Turismo. (Vol. --). (pp. ----- ). S8o Paulo: Senac

- Bouyer, M.(1996). L'invention du Tourisme. (Vol. --). (pp. ----- ). §l: Gallimard

- Leiper, N.(1990). Tourism Systems. (Vol. --). (pp. ----- ). New Zeland: Massey University

- OMT, O.(2005). Introdugéo ao Turismo. (Val. --). (pp. ----- ). Sdo Paulo: Roca Lda

A uc recorre a aulas tedricas e a tedrico-préticas. As aulas tedricas terdo como finalidade promover ao
auno o conhecimento das principais terminol ogias utilizadas na area bem como uma reflexéo do papel
desdestes intermediérios no sist turistico.

A avaliagdo serarealizada de acordo com os seguintes parametros, sendo os alunos dispensados de
exame com notaigual ou superior a 10 valores. Presengas (10%) Desempenho nas aulas (10%), Trabalho
prético (30%). Prova escrita (50%).

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Apresentacdo e Interpretagdo do Patrimonio

964159

Obrigatdria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

3

Carlos José Rodarte de Almeida Veloso

Os estudantes deverao ser capazes de: O1-compreender aimportancia da apresentacdo e interpretacéo do
patriménio (natural e cultural) numa dptica de servico turistico; O2-desenvolver processo de

apresentacdo-interpretacdo da aplicacdo dos principios e regras até a execugdo, monitorizagdo e avaliacdo
Presencial

N&o se aplica
ver e-learning

1. O conceito de apresentacdo-interpretacéo do patrimonio natural e cultural segundo as principais
correntes tedricas; 2. Definicdo e regras de funcionamento da apresentagdo-interpretacéo; 3. O processo e
0s meios utilizados na interpretacao turistica do patrimoénio: etapas e planeamento; 4. Aplicacdo prética,
monitorizacdo, avaliagdo e andlise dos resultados: métodos de recol ha de dados e impac

- Choay, F.(2000). A Alegoria do Patrimonio. Lisboa: Edi¢des 70

- Miranda, J.(1998). Guia préctica para la interpretacion del Patrimonio. Sevilla: Juntade
Andalucia-Consgjeria de Cultura

- Tilden, F.(1957). Interpreting our heritage. Chapel Hill: The University of North Carolina Press

Aulas tedricas e tedrico-praticas com exposi¢ao de contelidos e sua ilustragdo, com recurso a exemplos
relevantes de apresentagdo-interpretagdo internacionais e nacionais.

Trabalho individual (80%). Assiduidade e participagdo nas aulas e nas tutorias (20%).

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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B - Descricdo das unidades curriculares

Nomeda Unidade | Empreendedorismo e Inovagdo em Turismo
Curricular

Cddigo da Unidade | 964162
Curricular

Tipo de Unidade Curricular | Obrigatoria
Nivel da Unidade Curricular | Primeiro Ciclo
Ano [ Segundo Ano
Semestre/Trimestre | Segundo Semestre
NUmerodeECTS | 5
Nome do Professor | Jorge Manuel Marques Simdes

Objetivosda unidade | O aluno apés frequéncia e participagdo assidua nas aulas, tera possibilidades de compreender os diversos
curricular | conceitos que englobam o conceito geral de Gestdo, e com a resolucéo de casos podera colocar em
prética todos esses mesmos conceitos.

Método deinteracdo | Presencia
Pré-requisitosecorequisitos | na

Programas Opcionais | na
recomendados

Contetidos da Unidade | 1. Conceitos de empreendedorismo 2. Processo Empreendedor 3. Metodol ogias para a escolha do
Curricular | projecto 4. Elaboracéo de um plano de negécios 5. Financiamento do projecto 6. Como criar a sua
empresa 7. Sucesso/insucesso empresarial

Bibliografia Recomendada | - Cruz, E.(2006). Criar uma Empresa de Sucesso. (Voal. 1). lisboa: Silabo

Métodosde Ensino | A disciplina € leccionada recorrendo a aulas tedrico-praticas, em que seré apresentada e discutida a

matéria base, com apresentacdo de casos de estudo que servem de apoio a matéria tedrica, bem como

serdo discutidos os projectos dos alunos.

Métodosecritériosde | A disciplinaé leccionada recorrendo a aul as tedrico-préticas, em que sera apresentada e discutida a
Avaliacdo | matériabase, com apresentacéo de casos de estudo que servem de apoio a matéria tedrica, bem como

serdo discutidos os projectos dos alunos.

LinguadeEnsino | Portugués| Tutoriaem Inglés

Estagio | na
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteudos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Linguade Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Eventos e Animagdo Turistica
964173

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

6

Eunice Ferreira Ramos Lopes

Os estudantes devem ser capazes de: - Organizar, planear e gerir qualquer tipo de evento. - Planificar e
gerir programas de animagao turistica em funcéo dos destinos turisticos e empresas do setor. - Conceber
produtos baseados no setor de eventos integrados no pacote turistico e cultural.

Presencial
N&o se aplica.
N/A

0— Apresentacdo da unidade curricular 1. Organizagéo e gestéo de eventos 1.1.Turismo de eventos:
importancia, objetivos e tipos de eventos 2. Animagao turistica:conceitos, evolugdo e tipos 3.
Planificacgo e gestéo de programas de animagao turistica 4. Projeto de evento e animagao turistica: fases
e etapas 5. Materializagdo de um evento e animagao turistica

- ALLEN, J.(2008). Event Planning: The Ultimate Guide to Successful Meetings. Canada: Event
planning

- GETZ, D.(2008). Event tourism: Definition, evolution, and research.. (Vol. 29). (pp. 403-428). Sweden:
Elsevier

- GOLDBALTT, J.(1997). Special events: Best practices in modern event management. (Vol. 1). New
York: Van Nostrand Reinhold

Havera dois tipos de modalidades de interagdo: a) Aulas tedricas de exposi¢ao dos contelidos
programéticos (reflexdo critica e participagdo dos estudantes); b) Aulas teorico-préticas (apresentagio
estudos caso de boas préticas e "brainstorming”).

O método de avaliagdo implicar& a)trabalho prético a desenvolver pelos estudantes (individual ou em
grupo) envolvendo a materializagdo de um evento; b) prova escrita. O estudante considera-se aprovado
com 10 valores.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacéo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Gest&o Financeira

964160

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Segundo Ano

Segundo Semestre

5

Maria Graciete da Purificagdo Reis Henriques Honrado

A Unidade Curricular (UC) pretende habilitar o aluno a compreender e interpretar os ciclos financeiros
da empresa e a calcular as necessidades financeiras a elesinerentes. O aluno devera saber interpretar
informagdes que lhes permitam analisar a situacéo patrimonial e os resultados.

Presencial
N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

Estratégia e planos operacionais a curto e a médio/longo prazos. As politicas de gestdo. A tesourariada
empresa. A andlise a estrutura financeira da empresa. Conceito de equilibrio financeiro. Indicadores
financeiros, econémicos e de funcionamento. O ponto morto das vendas (break even point). Gestéo de
custos em empresas na area do turismo. A nogdo de plano e de orgamento.

- Menezes, H.(1993). Principios de Gestdo Financeira. Lisboa: Editorial Presenca

- Stephen, A.(2008). Modern Financial Management. Boston: McGraw Hill

- Queirds, M. e Silva, S. (2012). Gestao Financeira - Analise de Investimentos - Ligagdo ao SNC. Lisboa:
Editor: Vida Econémica

- Silva, S.(2011). Gestdo Financeira - Andlise de Fluxos Financeiros. Lisboa: Editor Vida Econdémica

Aulas tedrico-préticas do tipo expositivo e interativo com a participagao ativa dos alunos na resolugéo de
exercicios préticos. Reserva-se cerca de 50% do tempo efetivo de aulas, para aplicacles préticas que
incluem calculos.

A avaliacdo constara de uma frequéncia. S8o dispensados de exame os alunos com nota de 10 valores na
frequéncia. A avaliac8o final decorrera dentro do calendério estabelecido e constard de um exame.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Nao aplicavel.

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

L ingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Marketing Turistico
964158

Obrigatoria
Primeiro Ciclo
Segundo Ano
Segundo Semestre
6

DinaMaria Barreira Ramos
Ericka Maria Costa de Amorim

Apbs a conclusdo da disciplina, 0 dluno devera ser capaz de andisar e desenvolver um plano de
marketing turistico; operacionalizar as ferramentas do mix de marketing; desenvolver um plano
promocional para um destino turistico.

Presencial
N/A

N/A

Conceitos Gerais de Marketing Turistico; Procura Turistica; 3. Oferta Turistica;Marketing Mix;
Planeamento de Marketing; Tourist Promotion

- Morrison, A.(2013). Marketing and Managing Tourism Destinations. (Val. --). (pp. ----- ). --: Routledge

- Kotler, P. e Bowen, J. e Makens, J. (2013). Marketing for Hospitality and Tourism. (Val. ---). (pp.
------- ). ---: Prentice Hall

A uc serdlecionada c aulas tedricas e tedrico-préticas. As tedricas fornecerdo as bases conceptuais e
tedricas, dando suporte aos contelidos préticos.As tedrico-prética operacionalizardo elaboracdo e
discussdo de marketing e planos promocionais.

A avaliagdo serarealizada de acordo com os seguintes parametros, sendo os alunos dispensados de
exame com notaigual ou superior a 10 valores: Presencas (10%) Desempenho nas aulas (10%), Trabalho
prético (30%). Prova escrita (50%).

Portugués | Tutoria em Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre

NUmero de ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacgéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Roteiros Turisticos
964161
Obrigatéria
Primeiro Ciclo
Segundo Ano
Segundo Semestre
5

Rita Ribeiro de Carvalho Ferreira Anastécio
Luis Manuel Mota dos Santos Figueira

Os alunos devem demonstrar competéncias instrumentais (cognitivas, metodol égicas, tecnolégicas e
terminol dgicas), competéncias interpessoais (interaccdo e cooperagao no desempenho pessoal e de grupo)
e competéncias sistémicas (compreensao, sensibilidade e conhecimento genérico e especifico sobrear
Presencial

N&o se aplica
Vide e-learning

1. O Turismo como sistema e suainteragdo com as componentes territoriais: geohistériado turismo. 2.
Os impactes da atividade turistica, a apropriacdo de territorio e a criagdo de espacos turisticos (destinos
turisticos). 3. O turismo, o suporte geografico e 0s conceitos de: paisagem turistica; regido turistica;
espaco turistico; lugar turistico e, territdrio turistico. Terminologias técnicas

- Beni (Org.), M.(2012). Turismo- planejamento estratégico e capacidade de gestdo.Desenvolvimento
regional, rede de produc&o e lusters.. So Paulo: Editora Manole Ltda

- Bilhim, J.(2008). Teoria Organizacional- Estruturas e Pessoas. Lishoa: Universidade Técnicade
Lisboa- ISCSP

- Cunha, L.(2009). Introdugéo ao Turismo. Lisboa: Editorial Verbo

- Reisinger, Y.(2009). International Tourism - Cultures and Behaviour. New Y ork: Elsevier

As aulas tedricas pretendem contribuir concetual mente e tecnicamente para a aguisi¢ao de conhecimentos
inerente aos contelidos e objetivos da unidade curricular. As aul as tedrico-préticas seréo destinadas a
realizacdo de criacdo de rotas tematicas.

Avaliagdo Continua: Presenca (10%), desempenho nas aulas (10%), elaboracdo e apresentacdo do
exercicio pratico (30%). Teste escrito.(50%) Dispensado de exame com notaigual ou superior a 10
valores. Avaliagdo por Exame: Exame composto por Exerci

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cdbdigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliogr afia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Gestéo Hoteleira
964165
Obrigatéria
Primeiro Ciclo
Terceiro Ano
Primeiro Semestre
4

Vitor Pais

Pretende-se que os alunos adquiram conhecimento sobre o que € a gestéo das empresas turisticas, quais
0S Sseus instrumentos e quais os model os de negdcio passados, presentes e tendéncias de evolugao.

Presencial
N&o se aplica
N&o se aplica

1. OrganizacOes 2. Gestéo de Empresas 3. A funcdo Direcgdo 4. Subsistema Operacional 5. Planeamento
6. Gestao de Empresas Turisticas 7. Model os de negdcio.

- Curran, P.(1978). Principles and Procedures of Tour Management. Boston: CBI

- Douglas, F.(1992). Viagens e Turismo - Manual de Gestdo. Mem Martins: Edigbes CETOP
- Medlik, S.(1980). The Business of Hotels. London: Heinemann

- Holloway, J.(1994). The Business of Tourism. London: Pitman Publishing

Avaliacdo continua (20%) Teste final (80%)
Avaliacdo continua (20%) Teste final (80%)
Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Inglésllil

964164

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

6

Herminia Maria Pimenta Ferreira Sol

Os/as alunos/as devem ser capazes de: - reconhecer e utilizar estruturas gramaticais de nivel complexo e
avancado; - mostrar desenvoltura, oral e escrita, perante uma situagdo em que o recurso alinguainglesa
seimponhg; - demonstrar um conhecimento |exical amplo, técnico e sofisticado.

Presencial
Dominio dos contetidos gramaticais lecionados em Inglés | e Inglés 1.
N&o se aplica

- Turistas vs. vigjantes; - Protocol o turistico; - Regras do apoio ao cliente; - Termos técnicos para visitas
guiadas; - Turismo gastronémico; - A arte enquanto impulsionadora da vontade de vigjar; - O turismo
morbido; - O choque cultural; - Es

- Botton, A.(2001). The Art of Travel. (Val. -). (pp. ---). Londres: Penguin

- Manguel, A.(2002). Reading Pictures. (Vol. -). (pp. ---). Londres: Bloomsbury

- Boyd, S. eDallen, T. (2002). Heritage Tourism. (Val. -). (pp. ---). -: Prentice Hall

As aulas sao tedrico-préticas, sendo pontuadas por diversos exercicios préticos, tanto dentro como fora
dasaade aula, com o propésito de incitar os/as alunos/as a usar a lingua inglesa em situagdes de
simulacro profissional.

Avaliacdo Continua - presenca na aula (10%),trabal hos extra-aula (30%) e prova escrita (60%); ou
Avaliacéo final - exame escrito (50%) e exame oral (50%). Para efeitos de média, é obrigatério um
minimo de 9,5 valores nas provas escritas.

Inglés| Tutoriaem Portugués

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliagéo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Planeamento Turistico
964125

Obrigatéria

Primeiro Ciclo
Terceiro Ano

Primeiro Semestre

6

Manuel Machado Reis Ferreira
Ericka Maria Costa de Amorim

No final do curso os alunos devem ser capazes de: Dominar 0s processos de planeamento,
desenvolvimento e marketing de produtos turisticos; Conduzir o planeamento de destinos turisticos nas
suas componentes essenciais, cobrindo as matérias que comp&em um plano regional ou local.

Presencial
N&o aplicavel
N&o aplicavel

1 — Desenvolvimento turistico 2 — Politicas de turismo 3 — Recursos e produtos turisticos 4 —
Planeamento de produtos turisticos 5 — Territério e destino turistico 6 — Estratégia turistica 7 —
Desenvolvimento sustentavel e instrumentos de gestéo do territério 8 — Planeamento de destinos
turisticos.

- Gunn, C. e Turgut, V. (2002). Tourism Planning: Basics. (Val. -). (pp. ---). Londres: Routledge

- Hall, C.(2000). Tourism Planning - Palicies, Processes and Relationships. (Val. --). (pp. ---). Londres:
Prentice Hall

- Vieira, J.(2007). Planeamento e Ordenamento Territorial do Turismo. (Val. -). (pp. ---). Lishoa:
Editorial Verbo

As aulas sao tedricas e tedrico-préticas, sendo as matérias tedricas apoiadas pela discussdo de casos
préticos, com participagdo activa dos alunos. As préticas so na base de estudo de casos em trabalho de
grupo (maximo trés alunos). A escolha de um caso por cada grupo € livre, desde que se trate de um caso
enquadravel no planeamento de produtos ou de destinos turisticos, sempre sujeito a aprovagéo pelo
professor.

Realizacdo de exame final escrito. Os alunos que registem presenca em pelo menos dois tercos das aulas
podem ser dispensados desse exame, através da realizacao de um teste escrito com nota minima de 10
valores e da apresentacdo de estudos de caso. O teste terd uma ponderagdo de 60% e o estudo de caso de
40%.

Portugués | Tutoriaem Inglés

Néo aplicavel

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre

NUumero de ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método deinteracao
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada
M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Turismo e Mercados Internacionais
964163

Obrigatdria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

4

ErickaMaria Costa de Amorim

Demonstrar competéncias conceptuais e de operacionalizagdo que permitam analisar e compreender o
fenémeno dinémico da atividade turistica e dos mercados internacionais, , tendo Portugal como objeto de
estudo constante (Pais recetor; Pais emissor).

Presencial
N/A

N/A

1. Turismo Internacional 1.1. Globalizagcdo e o Turismo 1.2. Diversidade Cultural 1.3. Tendéncias do
Turismo Internacional 2. Produto Turistico 3. Mercado Turistico 3.1. Mercados Emissores 3.2. Mercados
Recetores 4. Perfil do Turista Internacional 4.1. Perfil do consumidor 4.1.1 Influéncia cultural no
consumidor

- Reisinger, Y.(2011). International Tourism. (Val. --). (pp. ------- ). ---: Routledge

A uc possui aulas tedricas e tedrico-préticas. As aulas tedricas terdo andlise tedrica da atividade turistica
internacional e trabalha conceitos inerentes ao mesmo. As tedrico-préaticas comparam e analisam
diferentes mercados turisticos.

A avaliacdo serarealizada de acordo com os seguintes parametros, sendo os alunos dispensados de
exame com notaigual ou superior a 10 valores. Presencas (10%) Desempenho nas aulas (10%), Trabalho
prético (30%). Prova escrita (50%).

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estéagio

B - Descricéo das unidades curriculares

Turismo Patrimonial e Desenvolvimento Local

964169

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Primeiro Semestre

4

Luis Manuel Mota dos Santos Figueira

O auno devera - ser capaz de observar o turismo e o patrimonio na éptica de desenvolvimento e de

compreender a complexidade da relacdo; - dominar conceitos e desenhar intervengdes no dominio das
competéncias da gestdo turistica e cultural.

Presencial
N&o se aplica
Ver e-learning

1. Conceitos 1.1. Turismo patrimonia 1.2. Desenvolvimento local 2. A fungéo do Patriménio na
organizagdo dos produtos turisticos 2.1. Enquadramentos juridicos e técnicos: inventariagao,
classificag8o, integraco turistica 2.2. Medidas de Politica: (OMT — Organizacdo Mundial do Turismo);
UNESCO (Sitios Patrimonio Mundial) e (PENT — Plano Estratégico Nacional de Turismo) 3. A
apropriacdo do

- Hall et a, C.(1999). The Gheography of Tourism and Recration - Environment - Space. Londo:
Routledge

- Lopes, R.(2001). Competitividade, Inovagdo e Territorios. Cascais. Celta Editora

- Timothy, D.(2011). Cultural Heritage and Tourism: An Introduction. Ontario: Channel View
Publications

- Vieira, J.(2007). Planeamento e Ordenamento Territorial do Turismo. Lisboa: Editorial Verbo

Aulas expositivas Apresentacdo e descri¢éo de projectos Aulas de trabalho prético (tedrico-préticas)
Avaliacdo - Componente tedrica: 50%; Componente prética: 50%. O aluno é aprovado com 10 valores

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

Método de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteddos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Estégio

964172
Obrigatéria
Primeiro Ciclo
Terceiro Ano
Segundo Semestre
11

Eunice Ferreira Ramos Lopes

Vitor Pais

Os estudantes deverdo: - Adquirir e desenvolver competéncias para o desempenho profissional na area
do ciclo de estudos.

Presencial
N&o se aplica.
N/A

1.A importancia do Estagio naformagéo em turismo 2.Tipos de Estégio 3.Atitudes e comportamentos
(ético e ética profissional) no local de estégio 4.0 Relatério de Estagio (estrutura) 5.Producdo do
Relatério: organizacdo e redacdo. 6.Aplicacdo pratica: contexto real de trabalho 7.Apresentagdo do
Relatério

- Ceig, C. e, . (2005). Normas para apresentacao de trabalhos cientificos. Lishoa: Editorial Presenca

- Pereira, A. e Poupa, C. (2006). Como escrever uma tese, monografia ou livro cientifico usando o Word.
Lisboa: Silabo

Metodologia de ensino: a) salade aula; b) orientagdo tutorial; ¢) integracdo do aluno e acompanhamento
do estagio (162 horas) em Entidade de Acolhimento.

De natureza continua, centrada na aprendizagem focada no Estudante e com lecionagcéo em salade aulae
orientacdo tutorial.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A
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Nome da Unidade
Curricular

Cddigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Conteldos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos e critérios de
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Gestéo de Destinos Turisticos
964170

Obrigatdria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

5

Ericka Maria Costa de Amorim
DinaMaria Barreira Ramos

demonstrar competéncias conceptuais e de operacionalizacdo que permitam compreender o contexto e
atuar no ambito da gest&@o dos destinos nos niveis nacional/regional/local; analisar planos de
desenvolvimento turistico e os diversos model os de gestdo de destino

Presencial
N/A

N/A

1. Turismo e Desenvolvimento 2. A Competitividade e os Destino Turisticos 3. Model os de Gestao do
Destino Turisticos 4. Gestéo dos Destinos (Nacional/Regional/Local) 5. Gestao da Marca dos Destinos
Turisticos 6. Planos de Desenvolvimento Turistico (Estudo de Casos)

- Schaumann, P.(2004). The Guide to Successful Destination Management. (Vol. ---). (pp. -------- ). ----
Wiley
- UNWTO, -.(2007). A Practical Guide to Destination Management. (Vol. ---). (pp. ------- ). --: UNWTO

A uc seralecionada com recurso a aulas tedricas e a aulas tedrico-préticas. As tedricas terdo como
finalidade realizar uma analise dos contetidos, em termos conceptuais e tedricos.As tedrico-préticas
propéem uma discusséo de cariz mais operacional .

A avaliacdo serarealizada de acordo com os seguintes parametros, sendo os alunos dispensados de
exame com notaigual ou superior a 10 valores. Presencas (10%) Desempenho nas aulas (10%), Trabalho
prético (30%). Prova escrita (50%)

Portugués | Tutoriaem Inglés

N/A

Instituto Politécnico de Tomar
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
Numerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino

Métodos ecritériosde
Avaliacdo
Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Projecto Turistico Aplicado
964171

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

5

Luis Manuel Mota dos Santos Figueira
Ericka Maria Costa de Amorim

O aluno devera: - ser capaz de saber utilizar os conhecimentos adquiridos nos dominios da Economia, da
Gestéo, da Contabilidade e de outras éreas de conhecimento pararealizar o seu trabalho de concepgdo no
dominio do Turismo, sob aforma de um projecto aplicado para resolver um problema; - saber

Presencia
N&o se aplica
N&o se aplica

1. O projecto em Turismo: conceito e enquadramento prético. 2. A economia, a gestéo, a contabilidade e
a criacdo de produtos em turismo. 3. Metodologia de projecto 3.1. Escolha de tema de trabalho e de
objecto de estudo 3.2. Desenvolvimento 3.3. Conclusdo 4. Apresentacdo de Relatorio Final de Projecto e
suadefesa publica

- Beni, M.(2001). Andlise estrutural do turismo. S&o Paulo: Editora Senac

- Cooper et a, C.(2011). Turismo Contemporaneo. Rio de Janeiro: Elsevier Editora Ltda

- Tribe, J.(2010). Strategy for tourism. Oxford: Goodfellow Publishers

- 123 série, n°24/2013, D.(2013). PENT . Plano Estratégico Nacional do Turismo. Liasboa-Presidéncia
Conselho de Ministros: D.R.

Aulas expositivas sobre metodol ogia de projectos Aulas de trabal ho prético (tedrico-préticas) Avaliagdo
em defesa plblica do Relatério de Projecto - Componente tedrica: 50%; Componente prética: 50%. O
aluno é aprovado com 10 valores

Avaliagdo em defesa publica do Relatério de Projecto - Componente tedrica: 50%; Componente prética:
50%. O auno é aprovado com 10 valores

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica
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Nome da Unidade
Curricular

Cadigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerode ECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo de interacdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetidos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

M étodos de Ensino
Métodos e critériosde
Avaliacéo

Linguade Ensino

Estagio

B - Descricédo das unidades curriculares

Sociedade de Informagao: Turismo e Cultura
964134

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

5

José Antonio Ribeiro Mendes
Cédlio Gongalo Cardoso Marques

1) Conhecer as agendas Digitais Europeia e Portuguesa; 2)entender aimporténcia da Soc. Inf. no &mbito
do Turismo e Cultura (TC); 3)demonstrar competéncias relacionadas com aID electronica, seguranga e
proteccdo dos dados, S, 4)presenca na Internet; 5)Web 2.0; 6)plat. de elearning e 7)S. TC online

Presencia
N&o se aplica
N&o se aplica

1) Sociedade de Informag&o e do Conhecimento; 2) Agendas Digitais Europeia e Portuguesa; 3)
Sociedade de Informagao, Turismo e Cultura (TC); 4) Identidade Electrénica Seguranca e Proteccdo de
Dados, Sistemas de Informag@o em TC; 5) Presenca na Internet; 6) Web 2.0, TC; 7) Integragéo e Partilha:
Google Docs, Agenda, Sites, SurveyMonkey; 8) eLearning e TIC no TC; 9)Servicos e Pesquisas online
emTC.

- Mendes, J.(0). Sociedade de Informacdo na Europa.Acedido em16 de maio de 2012 em
http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J.(0). Sociedade de Informacao em Portugal .Acedido em16 de maio de 2012 em
http://www.e-learning.ipt.pt

- Campos, R. e Silva, V. e Marques, C. e Mendes, J. (0). Presenca na Internet.Acedido em16 de maio de
2012 em http://www.e-learning.ipt.pt

- Mendes, J. e Marques, C. e Silva, V. e Campos, R. (0). Web 2.0.Acedido em16 de maio de 2012 em
http://www.e-learning.ipt.pt

Aulas tedricas expositivas e aulas tedrico-praticas onde se propdem a resolucéo de casos praticos.

Teste escrito, com consulta, em frequéncia, ou nas épocas de exame. Realizagéo de trabalho prético e sua
discussdo publica, com nota minima de 7 valores em cada componente.

Portugués | Tutoriaem Inglés

N&o se aplica
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Nome da Unidade Curricular

Cdédigo da Unidade
Curricular

Tipo de Unidade Curricular
Nivel da Unidade Curricular
Ano

Semestre/Trimestre
NUumerodeECTS

Nome do Professor

Objetivos da unidade
curricular

M étodo deinteracdo
Pré-requisitos e co requisitos

Programas Opcionais
recomendados

Contetdos da Unidade
Curricular

Bibliografia Recomendada

Métodos de Ensino

Métodos e critériosde
Avaliacdo

Lingua de Ensino

Estagio

B - Descricdo das unidades curriculares

Turismo Empresaria

964132

Obrigatéria

Primeiro Ciclo

Terceiro Ano

Segundo Semestre

4

Carlos Manuel Martins da Costa

No final do curso os alunos devem ser capazes de: - conceptualizar o Empreendedorismo e a sua
integracdo narealidade turisticainternacional e nacional; e de - desenvolver produtos turisticos numa
perspetiva de iniciativa empresarial.

Presencial

N&o aplicavel.
N&o aplicavel.

1. Empreendedorismo no Turismo; 2. Economia das Experiéncias; 3. Novas Tendéncias do Turismo; 4.
Projeto - Iniciativa Empresarial; 5. Financiamento; 6. Apresentacéo e Estudo de Casos de Sucesso.

- Lopes, R.(2001). A Costelagéo do Turismo na Economia Portuguesa.. (Vol. -). (pp. ---). -: Celta
Editora

- Buhdlis, D. e Costa, C. (2006). Tourism Business Frontiers - Consumers Producst and Industry. (Vol.
-). (pp. ---). -: Elsevier

- Du Cros, H. e Mckercher, B. (2002). Cultural Tourism the partnership between tourism and cultural
heritage management. (Val. -). Novalorque: Routledge

- OECD, -.(2009). The Impact of Culturein Tourism. (Val. -). (pp. ---). -: OECD publishing house

Aulas tedrico-préticas onde se propde a resolucdo de casos préticos.

Avaliagdo Continua - 3 relatorios (20% x 3 = 60%); Apresentacdo dos 3 relatérios de projeto (10% x 3=
30%); Assiduidade (5%); Participacdo (5%). Os alunos que obtenham 9,5v, ou mais, estdo dispensados
de exame. Avaliagdo Final - Exame

Portugués | Tutoriaem Inglés

N3o aplicavel.
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